soteco

i nNternational

2024

REPORT
DI SOSTENIBILITA

Creiamo il nostro domani



: LA <oy = 2 N NG

_/E{;'hlﬂfazwng nQ(‘rﬁJf]r{é‘f'jgy/%ra _re,d 3 ga in form‘a S IOP talia secondo

> . e I%‘bandard GRI ’élr;ﬂ ‘ Reportmg,lmﬂat]\ie

& II prese-ﬂte docurhlenfe; ‘ "‘& a jtto sulla base dei dati e delle
iiks ] 1’ d,,il_ﬁcem bre :20?.4.

P ~|nforma2|on|dt$po '
A _ &“ g



21
22
23

n
12

31

33
34

INDICE DEI CONTENUTI

LETTERA AGLI STAKEHOLDER

L'AZIENDA
HIGHLIGHTS 2024

L’AZIENDA, | SUOI VALORI E LA SUA FORZA
La storia

Principi aziendali

Informazioni generali

PRODOTTI E SERVIZI
Punti di forza
Service e ricondizionati

PAESI DI OPERATIVITA

SUPPLY CHAIN
Aspettative nei confronti dei fornitori

DATI OCCUPAZIONALI

FORMAZIONE E SVILUPPO DELLE COMPETENZE
Modalita di gestione della formazione

Ambiti e ore di formazione erogate nel 2024

Ore di formazione annuale per dipendente

SALUTE E SICUREZZA SUL LUOGO DI LAVORO
Infortuni sul lavoro
Formazione in materia di salute e sicurezza

CERTIFICAZIONI

APPARTENENZA AD ASSOCIAZIONI
COINVOLGIMENTO DEGLI STAKEHOLDER
ANALISI DI MATERIALITA

SITUAZIONE FINANZIARIA
VALORE CREATO E CONDIVISO

IMPLICAZIONI FINANZIARIE E ALTRI RISCHI E OPPORTUNITA RISULTANTI DAL CAMBIAMENTO CLIMATICO

POLITICA E COMPLIANCE COMMERCIALE

Monitoraggio delle tendenze dei noli nel settore dei ricambi navali
Monitoraggio dei dazi commerciali e dei quadri normativi
Valutazione del CBAM e delle regolamentazioni commmerciali legate al clima

Sanzioni commerciali

REPORT DI SOSTENIBILITA

STRATEGIA DI SOSTENIBILITA - PLASMANDO IL DOMANI

Obiettivi di sostenibilita

ANALISI DELLE EMISSIONI DI GAS SERRA (GHG) E IMPATTI AMBIENTALI
Il cambiamento climatico: una sfida e un'opportunita

GHG Protocol

GWP - Potenziale di riscaldamento globale
Inventario GHG

Emissioni per Scope

Analisi dei risultati

Dettaglio emissioni

Emissioni per GHG

Key performance indicator (KPI)

GESTIONE AMBIENTALE
Energia

Consumo di gas naturale
Prelievi e scarichi idrici
Biodiversita

Gestione dei rifiuti

NOTA METODOLOGICA
RIFERIMENTI

L'Azienda

22
22
23
24

25
25
26

27
28
29
37

50
53

54

55
55
56
56
56

58

59
62

65
65
65
66
66
67
72
73
75
75

76
76
80
80
81
81

87
88

3



4

LETTERA AGLI STAKEHOLDER

Cari Stakeholder,

E con grande orgoglio e un profondo senso di responsabilita che vi presento il Bilan-
cio di Sostenibilita di Soteco International Srl per 'anno 2024. Questo documento
rappresenta una tappa fondamentale della nostra evoluzione: si tratta infatti del no-
stro primo report, redatto su base volontaria, in conformita agli Standard del Global
Reporting Initiative (GRI).

Dalla fine degli anni ‘90, Soteco International si & focalizzata sul settore marittimo e
si & affermata fin da subito come partner affidabile. E specializzata nella fornitura di
componenti e soluzioni di alta qualita, progettate per garantire efficienza, sicurezza
e continuita operativa. Il nostro lavoro si fonda su un impegno costante verso 'eccel-
lenza, la costruzione di relazioni durature e lI'innovazione continua.

L'Azienda




In gquesto percorso di crescita e adattamento alle richieste dei settori in cui operiamo,
la sostenibilita non é piu solo una componente delle nostre attivita, bensi un pi-
lastro centrale per lo sviluppo futuro. Non si tratta di una meta, ma di un percorso.
La pubblicazione del primo report di Soteco International testimonia la nostra volon-
ta di ascoltare, apprendere e migliorare. Attraverso questo documento desideriamo
offrire a tutti gli stakeholder — dipendenti, clienti, partner, fornitori e la comunita in
senso pil ampio — una visione chiara e trasparente della nostra situazione attuale e
della direzione che intendiamo intraprendere.

All'interno del report troverete una panoramica dei progressi compiuti e delle sfi-
de che dobbiamo ancora affrontare. Dalla riduzione dellimpatto ambientale alla
promozione di un ambiente di lavoro sicuro e inclusivo, fino all'adozione di pratiche
aziendali etiche, ogni azione & guidata dai nostri valori e da una visione a lungo ter-
mine.

Siamo consapevoli che questo € un cammino che richiede dedizione, umilta e col-
laborazione. Desidero ringraziare sinceramente i nostri dipendenti, clienti, fornitori e
partner locali per il supporto costante. La collaborazione e la fiducia che ci mostrate,
insieme ai suggerimenti che ci proponete, sono cio che rende possibile il nostro pro-
gresso.

Sappiamo di non essere soli in questo percorso. || contributo di tutti gli stakeholder e
fondamentale, e desidero ringraziare personalmente tutti coloro che hanno parteci-
pato alla realizzazione di questo report e che condividono con noi il cammino verso
la sostenibilita.

Questo e solo I'inizio. Accoglieremo con favore ogni vostro contributo e continue-

remo a lavorare con impegno e trasparenza, con l'obiettivo di costruire insieme un
futuro piu sostenibile.

Peter Stegel
Managing Director

L'Azienda
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100%

di energia elettrica
acquistata da fonti rinnovabili

-20%

di rifiuti prodotti

47%

di dipendenti donne

Rafforzamento del dipartimento
Compliance e Sostenibilita

Nuova versione dei
Business Principles per i fornitori

L'Azienda | 7
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L'AZIENDA, | SUOI VALORI E LA SUA FORZA

GRI 2-1

LA STORIA

Verso la fine degli anni '90 Soteco International apri la strada alla distribuzione di par-
ti di ricambio di alta qualita per l'industria navale internazionale, utilizzando la sua
base di Genova per produrre articoli di precisione in grado di competere con quelli
originali.

La rapida richiesta dei prodotti, unita alla necessita di supporto tecnico, portd presto
anche alla creazione di Comtech come secondo canale di vendita; 'obiettivo era di
favorire la penetrazione dei prodotti Soteco International in nuovi mercati e raggiun-
gere gli operatori marittimi e del settore energetico di tutto il mondo.

A complemento, venne poi costituita Technoservice come terzo marchio, cosi da of-
frire anche assistenza tecnica a bordo nave e in loco.

Il mese di maggio 2022 ha segnato I'inizio di un nuovo capitolo: Soteco International,
Comtech e Technoservice si sono infatti riunite sotto una nuova brand identity, quel-
la di Soteco International.

Nel 2024 e stata poi raggiunta un’ulteriore tappa, con l'assorbimento di Chiefmar Srl
all'interno di Soteco International. Nel corso dei decenni, entrambe le societa si erano
costruite una solida reputazione basata sulla qualita, I'affidabilita e I'eccellenza dei
servizi offerti, diventando due dei nomi piu affermati nel settore della ricambistica
navale; i loro marchi erano ormai partner di fiducia per armatori, operatori e respon-
sabili tecnici in tutto il mondo.

Quella tra Soteco International e Chiefmar non & stata perdo una semplice fusione;si &
trattato piuttosto della convergenza di due storie, due culture aziendali e due visioni
condivise, unite da un desiderio comune. La “nuova” Soteco International si & posta

L'Azienda
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infatti 'obiettivo ambizioso di generare valore ben oltre la somma delle sue parti, con
I'intento di stabilire un nuovo standard nel mercato globale dei ricambi navali.

Lo scopo principale era quello di concentrare le esperienze, conoscenze e peculiarita
che contraddistinguevano i singoli brand sotto un unico marchio, rafforzandolo e allo
stesso tempo semplificando sia la comunicazione verso 'esterno, sia la presenza sul
mercato.

Oggigiorno, la vera forza di Soteco International non risiede unicamente nelle sue
dimensioni, bensi nelle sinergie generate da queste integrazioni: un portafoglio di
prodotti piu ampio, processi piu efficienti, un patrimonio tecnico piu approfondito e,
non da ultimo, un supporto piu completo per i clienti che si trovano ad affrontare un
contesto marittimo sempre piu complesso.

In un'epoca di rapidi cambiamenti e aspettative crescenti, Soteco International e ri-
uscita a posizionarsi non solo come protagonista del settore, ma anche come un’or-
ganizzazione piu agile, resiliente e orientata al cliente, impegnata a superare ogni
aspettativa.

PRINCIPI AZIENDALI

Soteco International crede che etica, integrita e onesta siano elementi essenziali del
modo di agire, sia all'interno sia all’esterno dell'organizzazione, e le sue attivita si ba-
sano su questi valori. La societa mostra rispetto per gli altri e siimpegna a garantire
'osservanza delle leggi e dei regolamenti dei Paesi in cui opera. Conduce una due
diligence basata sul rischio, per lavorare in modo responsabile; promuove la forma-
zione e la consapevolezza tra i dipendenti e i partner commerciali, al fine di adattare
rapidamente le sue attivita a scenari internazionali in continua evoluzione.

Si oppone fermamente ad atti illegali e rifiuta la corruzione in tutte le sue forme,
estorsione e concussione comprese. Non tollera né accetta da parte dei dipendenti
comportamenti che mirino a influenzare in modo improprio una decisione, assicu-
rare un vantaggio, evitare uno svantaggio oppure ottenere e mantenere affari. Pre-
tende lo stesso comportamento dai suoi agenti, fornitori, consulenti o terze parti che
lavorano per suo conto. Non accetta che gli interessi personali o privati dei dipenden-
ti possano entrare in conflitto con quelli dell'azienda. Crede in una concorrenza leale
e libera, e siimpegna a ottenere un vantaggio competitivo solo attraverso la qualita
dei suoi servizi e |'affidabilita dei suoi prodotti.

Le persone di Soteco International condividono un percorso comune, una storia fatta
di impegno, sfide e successi, che ha contribuito a plasmare i valori e i comportamenti
che guidano oggi l'organizzazione. E grazie a questa esperienza condivisa che si &
sviluppata una cultura aziendale solida, capace di affrontare il futuro con determina-
zione e responsabilita.

| valori che identificano Soteco International e che ne ispirano le scelte strategiche e
operative sono chiari e concreti:

L'Azienda



Passione e Intraprendenza

Dalla sua nascita come microimpresa, Soteco International ha saputo distinguersi
per spirito imprenditoriale e capacita di innovazione, diventando in pochi anni uno
dei leader di settore. Questa crescita ¢ il frutto della volonta di esplorare nuovi mer-
cati, spesso complessi, confrontandosi con regole e dinamiche imposte dalle grandi
multinazionali. L'impegno costante nel migliorare i propri prodotti e l'attitudine a
cogliere le opportunita con coraggio e visione rappresentano la forza motrice dell'a-
zienda.

Tutela delle Persone

Soteco International pone al centro della propria strategia il benessere delle persone,
impegnandosi a garantire ambienti di lavoro sicuri, salubri e rispettosi per i propri
dipendenti e per tutti coloro che accedono alle sedi produttive e agli uffici. L'azienda
promuove un modello di business fondato sul rispetto dei diritti umani lungo tutta la
catena del valore, escludendo con fermezza qualsiasi forma di lavoro minorile, forza-
to o discriminatorio, sia all'interno dell'organizzazione che presso i fornitori.

Conformita Legale

Soteco International opera nel rispetto rigoroso di tutte le normative applicabili, adot-
tando un sistema efficace di identificazione, monitoraggio e gestione dei requisiti le-
gali in materia di finanza, salute e sicurezza sul lavoro, tutela ambientale, conformita
del prodotto e protezione dei dati personali. Ogni adempimento normativo & preso
in carico con puntualita, garantendo cosi il rispetto costante degli standard previsti.

L'A_z'iqénda."_"ll_ —




Integrita Aziendale

L'integrita & un valore imprescindibile per Soteco International, che si impegna a
promuovere comportamenti trasparenti e responsabili in ogni ambito di attivita. L'a-
zienda adotta politiche chiare per prevenire conflitti di interesse, vieta qualsiasi for-
ma di contribuzione politica e applica rigorose misure anticorruzione. Questi principi
assicurano una gestione etica e corretta dei rapporti con tutti gli stakeholder.

Tutela del’Ambiente

Soteco International riconosce un ruolo chiave alla sostenibilita ambientale e agisce
per minimizzare l'impatto delle proprie attivita sul territorio e sull’ecosistema. L'or-
ganizzazione identifica e monitora gli aspetti ambientali piu rilevanti, promuovendo
iniziative di miglioramento continuo in materia di efficienza energetica, gestione dei
rifiuti e uso responsabile delle risorse naturali.

INFORMAZIONI GENERALLI

GRI 2.1-3, 2.1-c
Nome della societa SOTECO INTERNATIONAL SRL
Indirizzo sede legale Via B. Parodi 146, 16014 Ceranesi (GE), Italia
Forma giuridica Societa a responsabilita limitata
Dimensione SME
Anno di costituzione 1994
Codice ATECO 28.29.99
Codice NACE 28.29

12 | L'Azienda



PRODOTTI E SERVIZI

GRI 2-6-i

Soteco International € uno dei principali produttori e fornitori a livello mondiale di un'am-
pia gamma di parti di ricambio per l'industria marina e il settore energetico. Fornisce
inoltre assistenza tecnica, conoscenza specialistica, formazione e supporto post-vendita
a livello mondiale.

Sistemi di separazione Scambiatori di calore Distillatori di acqua
a piastre dolce

Filtri Servizio post vendita
T “_:“"'-—';u;;
\. 2 ] =
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PUNTI DI FORZA
Globale, Professionale, Affidabile

Copertura globale

Le risorse di Soteco International si trovano in posizioni chiave a livello mondiale,
per rispondere alle esigenze dei clienti ovunque e in qualsiasi momento. | team di
vendita e di customer care si trovano sia in Italia che a Singapore e sono integrati da
una rete globale di canali di vendita, cosi da offrire una copertura e assistenza locale
ancora piu ampie.

Professionalita

Le risorse in Soteco International sviluppano e migliorano costantemente conoscen-
ze, processi e abilita per fornire prodotti e servizi di alta qualita ed economicamente
vantaggiosi, mantenendo al contempo integrita ed elevati standard etici.

Fiducia

Soteco International &€ un partner commmerciale a cui affidarsi. | suoi servizi e pezzi
di ricambio vengono sviluppati, testati e comprovati per garantire I'affidabilita delle
attrezzature su cui vengono montati. La dedizione di Soteco International rende i
clienti fiduciosi nelle capacita dell’'azienda di assicurare il massimo beneficio dai pro-
dotti e servizi acquistati.

SERVICE E RICONDIZIONATI
Supporto tecnico globale

Soteco International mette a disposizione dei clienti un'ampia gamma di servizi per-
sonalizzati, coprendo ad ampio spettro le urgenze a bordo nave, le necessita di cen-
trali elettriche, i requisiti degli uffici acquisti e le esigenze tecniche. Il suo personale
altamente qualificato € semypre pronto ad assistere i clienti in vari contesti.

Il servizio clienti di Soteco International, supportato da un team multilingue, € in gra-
do di rispondere prontamente e in modo efficace anche alle esigenze piu complesse
dei clienti.

Le squadre di tecnici, composte da professionisti qualificati, forniscono un suppor-
to pratico, eseguendo sia manutenzioni ordinarie che straordinarie su depuratori e
scambiatori di calore di tuttii maggiori brand. Le ispezioni non solo contribuiscono al
mantenimento delle attrezzature in condizioni ottimali, ma offrono anche la possibi-
lita di ricevere preziosi consigli e raccomandazioni per ottimizzare il funzionamento
delle apparecchiature, ottenendo soluzioni vantaggiose ed efficaci.

Il personale tecnico di Soteco International & posizionato in localita strategiche a li-
vello mondiale, per rispondere prontamente alle richieste di manutenzione e parti di
ricambio. Grazie a competenze specifiche e una pluriennale esperienza, il team & in
grado anche di fornire assistenza remota agli operatori.

L'Azienda



Descrizione 2022 2023 2024
Manutenzioni a bordo ol 59 95
Ispezioni a bordo 29 14 17
Manutenzioni in officina 40 31 47
(nuhg\a/gceh:ir;ixg?zcilgrzgte) 26 e =
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PAESI DI OPERATIVITA

GRI 2-1-d

soteco

InNternationa

SOTECO EUROPA & AMERICA

Sede: Genova

Uffici: Ventimiglia

Presenza in Sud America

Produzione, magazzino e manutenzioni: Genova

SOTECO ASIA 7
Uffici: Singapore
Presenza a Shanghai
Magazzino e manutenzione: Singapore

16 | L'Azienda
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SUPPLY CHAIN

GRI 2-6-b

In un contesto globale sempre piu inter-
connesso e complesso, Soteco Interna-
tional riconosce l'importanza strategica
di una filiera responsabile, etica e traspa-
rente. La sua politica sulla supply chain &
fondata su principi solidi e condivisi, che
riflettono I'impegno dell'azienda verso la
sostenibilita, il rispetto dei diritti umanie la
conformita normativa.

Gli standard per i fornitori si ispirano a im-
portanti riferimentiinternazionali, tra cui le
Linee guida OCSE per le imprese multina-
zionali, i Principi guida delle Nazioni Unite
su imprese e diritti umani e il Global Com-
pact delllONU. Coerentemente con questi
strumenti, Soteco International chiede ai
suoi partner di garantire la piena cono-
scenza e osservanza di leggi, regolamenti
e obblighi contrattuali pertinenti, inclusi
guelli derivanti da rapporti con la Pubblica
Amministrazione.

Soteco International si aspetta che tutti i
fornitori, in ogni parte del mondo, rispetti-
no le normative in materia di diritti umani,
diritti dei lavoratori, salute e sicurezza, am-
biente, pratiche fiscali e anticorruzione, e
che siano costantemente aggiornati sulle
evoluzioni normative a livello locale e in-
ternazionale. 'adesione a questi principi
non & solo un requisito contrattuale, ma
rappresenta un impegno condiviso per co-
struire un ecosistema di valore, affidabile e
sostenibile.

18 | L'Azienda

| PRINCIPI AZIENDALI PER |

FORNITORI TRATTANO |
SEGUENTI ASPETTL:

SN

TRASPARENZA

Un dialogo aperto genera fiducia.

Nie

AMBIENTE

Ottimizzare l'uso delle risorse
naturali & compito dell'azienda.

RESPONSABILITA SOCIALE

Il rispetto dei diritti umani
e fondamentale.

>

INTEGRITA AZIENDALE

Alti standard etici guidano la
condotta aziendale.




ASPETTATIVE NEI CONFRONTI DEI FORNITORI

PRINCIPI AMBIENTE RESPONSABILITA INTEGRITA TRASPARENZAE
AZIENDALI SOCIALE ETICA CONFORMITA

— g D —

— } v—

— L K /I
Accettazione Politica Rispetto dei Politiche Nomina di
dei principi di ambientale diritti umani anticorruzione responsabili

Soteco documentata (Carta ONU, (ABAC) per la
International Convenzioni compliance
ILO)
Rispetto di Rispetto delle Liberta di Lealta nella Controlli
norme e normative associazione concorrenza e periodici e
regolamenti ambientali sindacale gestione dei azioni
internazionali e conflitti di correttive
locali interesse

Ruoli e Piano di Divieto di Conformita sui Comunicazione

responsabilita emergenza lavoro forzato e minerali da chiara e
chiari aggiornato infantile zone di accurata delle
conflitto informazioni

Politiche Gestione sicura Pari Riservatezza e Responsabilita

interne delle sostanze opportunita e protezione dei diretta anche

allineate ai pericolose lotta alla dati per i
principi (REACH, RSL) discriminazione subfornitori
aziendali

Programmi di
gestione del
rischio
ambientale

Sicurezza,
salute e igiene
sul lavoro
garantite

L'Azienda
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DATI OCCUPAZIONALI

GRI 2-7-a
GENERE 2022 2023 2024
M 35 33 4]
F 32 34 37
NON RILEVATO N/A N/A N/A
TOTALE 67 67 78
ETA MEDIA DIPENDENTI 2022 2023 2024
M 45 47 46
F 46 47 47

20 |

| dati relativi al periodo 2022-2024 mostrano che I'aumento dell'organico &€ dovuto
principalmente a un’acquisizione conclusasi alla fine del 2023, con il conseguente
ingresso del nuovo personale all'inizio del 2024. Nel corso dell’anno si sono registrate
anche nuove assunzioni e un certo turnover dei dipendenti, a testimonianza dell'e-
voluzione continua dell'azienda e della sua capacita di attrarre nuovi talenti, raffor-
zando al contempo la propria struttura organizzativa. La crescita complessiva & rima-
sta equilibrata tra uomini e donne, confermando il costante impegno per la parita di
genere e la valorizzazione della diversita.

L'eta media stabile dei dipendenti suggerisce una forza lavoro esperta, arricchita da
un bilanciamento tra seniority, nuove assunzioni e afflancamenti. Questi dati rifletto-
no il contesto organizzativo, che punta sulla partecipazione attiva del personale, sulla
comunicazione interna trasparente e sulla valorizzazione del contributo individuale
attraverso sistemi incentivanti.

Quasi tutti i contratti sono a tempo indeterminato, segno di una volonta aziendale di
stabilizzare i rapporti di lavoro e rafforzare il coinvolgimento a lungo termine.

L'Azienda
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.. . 2022 2023 2024
Numero di dipendenti
per tipologia
contrattuale DONNE | UOMINI DONNE | UOMINI | DONNE | UOMINI
Numero di dipendenti
a tempo indeterminato 30 29 32 30 36 39
Numero di dipendenti
a tempo determinato 2 6 2 3 1 2
Numero di dipendenti
a ore non garantite 0 0 Y Y Y 0
Numero di dipendenti
a tempo pieno 22 33 24 32 27 40
Numero di dipendenti
a tempo parziale 10 2 10 1 10 1
Totale dipendenti 32 35 34 33 37 41

*Non-guaranteed hours employees are not reported, as they were not present within the organization during the reporting period.

- . 2022 2023 2024
Numero di dipendenti
per inquadramento
contrattuale DONNE | UOMINI | DONNE | UOMINI | DONNE | UOMINI

n° operai 1 23 1 24 1 27

n° impiegati 27 8 28 6 32 10

n° quadri 4 3 4 1 3 1

n° dirigenti 0 1 1 2 1 3
Totale dipendenti 32 35 34 33 37 41




FORMAZIONE E SVILUPPO DELLE COMPETENZE

GRI 404

MODALITA DI GESTIONE DELLA FORMAZIONE
GRI 404-2

La gestione della formazione si articola in due ambiti principali: formazione obbligatoria e for-
mazione volontaria. La pianificazione della formazione obbligatoria avviene annualmente, in
collaborazione con un’azienda esterna specializzata con cui vengono definite le scadenze di
aggiornamento e valutate eventuali nuove esigenze. La formazione non obbligatoria, invece,
viene pianificata direttamente con i responsabili di reparto, per rispondere ai bisogni specifici
dei team e promuovere la crescita professionale dei dipendenti.

Distribuzione percentuale formazione 2024

Formazione Cogente

Formazione Extra Cogente

2022 2023 2024

TOTALE ORE FORMAZIONE COGENTE 222 615 331
TOTALE ORE FORMAZIONE EXTRA COGENTE 270 616 784
TOTALE 492 1.231 1.115

Andamento ore di formazione 2022 - 2023 - 2024

1400

1200 —
1000 -
800

600 —— -
400 —
0
2022 2023 2024
TOTALE ORE DI FORMAZIONE OBBLIGATORIA TOTALE ORE DI FORMAZIONE AGGIUNTIVA TOTALE
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AMBITI E ORE DI FORMAZIONE EROGATE NEL 2024

GRI 404-2

Nel 2024 sono state erogate complessivamente 1.115 ore di formazione. Di queste, 331 ore han-

no riguardato la formazione cogente, focalizzata su salute e sicurezza sul lavoro, primo soc-
corso, prevenzione incendi e utilizzo di dispositivi di protezione individuale. Le restanti 784
ore hanno interessato la formazione non obbligatoria, con interventi mirati allo sviluppo delle
competenze commerciali, linguistiche, informatiche, relazionali e di problem solving.

% ambito su

Ambiti formazione obbligatoria 2024 ORE formazione totale
Formazione per lavoratori in materia di salute 46 RE
e sicurezza sul lavoro - Rischio Basso '
Aggiornamento in materia di salute e sicurezza
o . . 8 0,72
per RLS con piu di 50 dipendenti
Formazione di Aggiornamento per addetti
al primo soccorso aziendale - Gruppo B e C 20 1,79
Formazione di aggiornamento per addetti alla prevenzione
. . C s 33 2,96
incendi in attivita di livello 1
Formazione di Aggiornamento per lavoratori
. N . 132 11,84
in materia di salute e sicurezza sul lavoro
Formazione di Aggiornamento per lavori 0 .
in quota e utilizzo D.PI. lll cat.anticaduta !
Formazione di Aggiornamento per operatori addetti alla
. . " . . 4 0,36
conduzione di carrelli industriali semoventi con conducente a bordo
Formazione di Aggiornamento per operatori addetti alla : 072
conduzione di piattaforme di lavoro mobili ed elevabili !
Formazione per addetti al
. . 24 2,15
Primo Soccorso aziendale - Gruppo B e C
Formazione per addetti alla prevenzione 24 515
incendi in attivita di livello 2 !
Formazione per lavoratori in materia di salute e sicurezza o 0

sul lavoro - Parte Specifica Rischio Alto
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Ambiti formazione non obbligatoria 2024 ORE for:f,::i‘obr:teotz‘:me
Sales - Desk 168 15,07
Sales - Area Managers 120 10,76
Competenze linguistiche 160 14,35
Soft Skills 96 8,61
Problem Solving 144 12,91
Competenze informatiche 96 8,61

ORE DI FORMAZIONE ANNUALE PER DIPENDENTE
GRI 404-15

L'analisi della distribuzione delle ore evidenzia nel 2024 una media di 14 ore di formazione per
dipendente. Le dipendenti di sesso femminile hanno ricevuto in media 18 ore di formazione,
mentre per i dipendenti di sesso maschile la media & stata di 11 ore.

Indicatore Valore
Numero medio di ore di formazione per dipendente 14
Numero medio di ore di formazione per dipendenti di sesso femminile 18
Numero medio di ore di formazione per dipendenti di sesso maschile 1
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SALUTE E SICUREZZA SUL LUOGO DI LAVORO
GRI 403

Il sistema di Soteco International per la gestione della salute e della sicurezza sul lavoro &
conforme alla norma ISO 45001, che non ha subito modifiche sostanziali nel corso del 2024.
Il sistema & progettato per prevenire infortuni e malattie professionali, promuovendo al con-
tempo un ambiente di lavoro sicuro e salubre per tutti i dipendenti.

Gli obiettivi generali in materia di sicurezza possono essere cosl sintetizzati:

MONITORAGGIO

INCREMENTO DEL CONTINUO DEGLI

MANTENIMENTO A

5% DELLA
oo R ST
SULLAVORO VOLONTARIA LA PREVENZIONE

INFORTUNI SUL LAVORO
GRI 403-9

Tra il 2016 e il 2024 ¢ stata registrata una significativa riduzione del numero di infortuni sul
lavoro, con zero infortuni segnalati in modo consecutivo negli ultimi cinque anni (2020-2024).
Questo risultato testimonia l'efficacia delle misure di prevenzione e di controllo adottate. Allo
stesso tempo, la segnalazione dei Near Miss dimostra la presenza di un sistema attivo, uno
strumento prezioso per prevenire incidenti futuri.

7

6

5

4

3

2
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2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024
B Numero di infortuni Numero Near Miss
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FORMAZIONE IN MATERIA DI SALUTE E SICUREZZA
GRI 403-5

Nel 2023 Soteco International ha dedicato il 38% della formazione totale a temi di
salute e sicurezza sul luogo di lavoro. Di questi, il 71% consisteva in formazione obbli-
gatoria, mentre il restante 29% era su base volontaria. Avendo raggiunto gli obiettivi
2023, nel 2024 la societa ha stabilito un nuovo target: un aumento del 5% nella for-
mazione volontaria, al fine di rafforzare sempre piu la consapevolezza e I'attenzione
in Materia di sicurezza.

Percentuale formazione sicurezza sul totale della formazione 2023

® Formazione H&S @ Altri corsi di formazione

® Cogente ® Volontaria

Il sistema di gestione ha incluso programmi di prevenzione attiva e iniziative di for-
mazione. La percentuale di dipendenti che ha partecipato ai corsi di primo soccorso
rispecchia gli obiettivi stabiliti e rimane in linea con i numeri del 2023.
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CERTIFICAZIONI

NESSUN COMPROMESSO SULLA QUALITA

Il “sigillo di qualita”, mostrato con orgoglio su tutti i prodotti, rappresenta il forte impegno di
Soteco International nel mantenere i piu alti standard di qualita lungo l'intera catena di forni-
tura, sia nella produzione di pezzi di ricambio presso gli stabilimenti in Italia, sia nelle attivita
di assistenza, riparazione o ricondizionamento dei prodotti.

Soteco Internationa ISO 1? e ISO 45001 per la proc';ne di pezzi

di ricamk . i e industriali.

ISO 14001
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APPARTENENZA AD ASSOCIAZIONI

GRI 2-28

Soteco International @ membro di Confindustria Genova. Questa affiliazione riflette I'al-
lineamento dell’azienda ai valori dell'imprenditorialita responsabile, dello sviluppo in-
dustriale e della crescita sostenibile. In quanto socio di Confindustria, la societa benefi-
cia di:

® Rappresentanza all'interno del quadro industriale nazionale;

® Accesso ad aggiornamenti rilevanti in ambito normativo, economico e del lavoro;

® Opportunita di networking con altre imprese a livello locale e nazionale.

Grazie a questa adesione, Soteco International rimane inoltre connessa al dialogo sui
temi ESG Environmental, Social, and Governance (Ambiente, Sociale e Governance),
che sono in costante evoluzione e che comprendono, ad esempio, condotta etica d'im-
presa, best practice e coinvolgimento degli stakeholder. Cio contribuisce all'impegno
piu ampio dell’azienda nel mantenersi informata e allineata agli standard di responsa-

bilita aziendale.
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COINVOLGIMENTO DEGLI STAKEHOLDER

GRI 2-29 a-i/iifiii

Il coinvolgimento degli stakeholder & fondamentale per una gestione aziendale respon-
sabile e sostenibile. Attraverso un dialogo trasparente e strutturato, Soteco International
si impegna a comprendere le esigenze, le aspettative e le preoccupazioni delle parti in-
teressate, con l'obiettivo di integrare tali elementi nelle strategie aziendali.

Nell'ambito del bilancio di sostenibilita, I'analisi degli stakeholder consente, una volta
identificati i soggetti piu rilevanti per I'azienda, di definire e descrivere le modalita di
coinvolgimento piu efficaci poste in essere nei loro confronti. Le parti interessate e le re-
lative aspettative sono state individuate nell'analisi dei rischi e delle aspettative condotta
il 26 marzo 2024 durante l'iter di certificazione 1ISO 9001.

Generazioni future Organismi di controllo

Familiari Vicinato

Dipendenti Proprieta

End Users Comunita

Clienti Fornitori

soteco

InNnternation a

Amministrazioni locali
Autorita Statale

Regolatore nazionale

Regolatore internazionale
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STAKEHOLDER CONTROLLO E COINVOLGIMENTO

Clienti ed End User Soteco International pone al centro delle proprie attivita I'a-
scolto e il coinvolgimento diretto dei clienti e degli utilizzatori
finali, attraverso un approccio strutturato che mira a rafforza-
re la fiducia, la collaborazione e la creazione di valore condi-
viso. Le principali iniziative che compongono la strategia di
engagement includono:

Incontri Diretti e Presenza sul Territorio

Visite presso gli uffici dei clienti e partecipazione attiva alle
principali fiere di settore, al fine di mantenere un dialogo co-
stante e aggiornato sulle loro esigenze.

Ispezioni a bordo nave

Ispezioni a bordo nave da parte dei tecnici specializzati di So-
teco International, oppure svolte in collaborazione con servi-
ce provider esterni qualificati. Al termine di ogni ispezione,
Soteco International fornisce report dettagliati che eviden-
ziano lo stato dei materiali e delle attrezzature.

Questo servizio rappresenta un elemento distintivo dell'offer-
ta della societa ed & particolarmente apprezzato dai clienti,
perché li supporta nei processi decisionali relativia manuten-
zioni e interventi.

Formazione Tecnica e Supporto Operativo

Soteco International realizza sessioni di training tecnico, sia
nelle sue sedi che presso gli impianti dei clienti stessi.

Ad esempio, in passato ha erogato corsi di formazione al-
tamente specifici in Centro e Sud America, rivolti ai tecnici
manutentori, con un focus su pratiche operative mirate ed
efficaci.

Per Soteco International, I'attenzione alla formazione & fon-
damentale; I'azienda offre competenze pratiche per miglio-
rare l'efficienza operativa dei clienti, garantendo una gestione
ottimale delle attrezzature.

Comunicazione e Informazione Costante

Soteco International sviluppa campagne marketing mirate,
sia su LinkedIn sia tramite azioni specifiche su determinate
linee di prodotti e service.

La societa mantiene il suo sito web costantemente aggiorna-
to, pubblicando contenuti periodici che raccontano le novita,
le innovazioni e le best practice adottate.

Qualita e Sostenibilita

Il focus di Soteco International € da sempre orientato alla
qualita, garantendo durabilita e performance per prolungare,
ove possibile, la vita utile delle macchine dei clienti.

A supporto di questa filosofia, Soteco International offre ser-
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vizi di manutenzione e assistenza a bordo e in loco, che assi-
curano prestazioni ottimali e riducono la necessita di sostitu-
zioni premature.

La societa sta inoltre implementando soluzioni sostenibili per
il packaging, ad esempio sostituendo la plastica con alterna-
tive piu ecologiche, dove possibile. Cerca poi di usare mate-
riali riciclati e riciclabili per gli imballaggi interni ed esterni,
mentre per le casse opta per legno proveniente da approv-
vigionamento etico. Questi sforzi hanno l'obiettivo di ridurre
i rifiuti, minimizzare I'impatto ambientale e promuovere un
atteggiamento conscio e responsabile nei confronti dell'am-
biente.

Dipendenti

Soteco International riconosce il valore strategico delle per-
sone e si impegna a creare un ambiente di lavoro inclusi-
VO, partecipativo e orientato alla condivisione degli obiettivi
aziendali. La comunicazione interna rappresenta uno stru-
mento fondamentale per rafforzare il senso di appartenenza
e il coinvolgimento del personale. Vengono attivate periodi-
camente comunicazioni rivolte a tutte le funzioni aziendali,
tramite le quali si condividono gli obiettivi strategici della so-
cieta, la posizione rispetto al percorso pianificato e gli even-
tuali aggiornamenti sui target. | manager hanno un ruolo
chiave in questo processo: & loro responsabilita trasmettere
al proprio reparto lo stato di avanzamento delle attivita, favo-
rendo la comprensione e l'allineamento agli obiettivi comuni.

Circa ogni quadrimestre, la societa organizza info session
plenarie che coinvolgono tutti i dipendenti. Durante questi
incontri, alcuni reparti presentano i progetti a cui stanno la-
vorando e condividono le idee relative a nuove iniziative e at-
tivita che intendono sviluppare nel periodo successivo. Questi
momenti rappresentano un'importante occasione di dialogo
e scambio, che stimola la collaborazione tra i diversi team e
rafforza il senso di appartenenza alla visione aziendale.

A supporto di una cultura di responsabilita e partecipazione
attiva, Soteco International ha introdotto un sistema di bonus
legato alla performance complessiva dell'azienda. Si tratta di
un'iniziativa pensata per rafforzare il coinvolgimento di tutte
le persone, indipendentemente dal ruolo o dal dipartimento
di appartenenza. Ogni dipendente & considerato parte inte-
grante del raggiungimento degli obiettivi aziendali e il con-
tributo di ciascuno viene valorizzato in un’ottica di responsa-
bilita condivisa.
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Fornitori Il rapporto con i fornitori rappresenta per Soteco Internatio-

nal un elemento fondamentale nella creazione di una catena
del valore responsabile e sostenibile. L'azienda & consapevole
delle differenti realta con cui collabora e si impegna a pro-
muovere una cultura condivisa basata su principi etici, am-
bientali e di trasparenza.
Quando si interfaccia con fornitori di grandi dimensioni, ri-
scontra generalmente un livello elevato di attenzione alle te-
matiche legate alla sostenibilita. Queste aziende sono spesso
gia dotate di politiche ambientali e sociali avanzate, in linea
con gli standard di Soteco International. Tuttavia, I'azienda
collabora anche con fornitori di dimensioni piu contenute,
per i quali puo risultare piu difficile intraprendere un percorso
di evoluzione sostenibile o adottare pratiche virtuose. In que-
sti casi, Soteco International si propone come partner attento
e proattivo, promuovendo una sensibilizzazione costante e
favorendo un processo di crescita condiviso.

Un esempio dell'impegno verso la sostenibilita € rappresen-
tato dalla collaborazione tra Soteco International € un forni-
tore italiano che sta lavorando per diventare produttore di
acciaio verde. La scelta di questo fornitore dimostra il suppor-
to di Soteco International a iniziative sostenibili e innovative,
pur mantenendo relazioni anche con fornitori piu tradizio-
nali. Questa partnership testimonia inoltre come, anche nel
settore marittimo, la transizione verso modelli produttivi piu
sostenibili sia gia in atto, e conferma la volonta comune di
costruire un futuro in cui la responsabilita ambientale sia un
valore condiviso lungo tutta la filiera.

Soteco International condivide con tutti i fornitori i suoi Busi-
ness Principles, richiedendo esplicitamente la sottoscrizione
di impegni chiari in tema ambientale, sociale e di trasparen-
za. 'adesione a questi principi & per la societa un prerequisi-
to essenziale che consente di instaurare relazioni di fornitura
basate sulla fiducia, sull'etica e su obiettivi di sviluppo soste-
nibile comuni.

organismi di Soteco. International rigoposce il Ipro ruolo essenzialg nellq

garanzia della conformita normativa e nella promozione di
controllo standard elevati di responsabilita aziendale. Si impegna per-
tanto a un continuo aggiornamento rispetto alla normativa
vigente, grazie anche al supporto di un team dedicato di con-
sulenti specializzati.

In uno spirito di trasparenza e collaborazione, I'azienda forni-
sce regolarmente alle autorita pertinenti la documentazione
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richiesta, assicurando piena fruibilita e chiarezza nel suo pro-
cesso di condivisione delle informazioni.

Amministratori
locali

Il dialogo con le amministrazioni locali € importante soprat-
tutto per guardare e compartecipare allo sviluppo econo-
mico del territorio e alla collaborazione su tematiche di in-
teresse comune. Seppure ad oggi il coinvolgimento delle
amministrazioni locali sia stato variabile, Soteco International
e fiducioso che una maggiore attenzione e collaborazione
porteranno in futuro a risultati positivi anche sulle tematiche
legate alla sostenibilita.

Proprieta

La proprieta di Soteco International si dimostra presente e
attenta sia alle tematiche di sostenibilita sia agli aspetti di
governance e controllo interno. La societa riceve da parte
dello shareholder un forte impulso ad attivarsi in iniziative
concrete per la transizione sostenibile, con richieste mirate a
promuovere investimenti in questa direzione. Tra le principali
azioni sollecitate figurano l'installazione di colonnine per la
ricarica di auto elettriche e il progressivo rinnovamento del
parco auto aziendale, con una chiara preferenza verso solu-
zioni ibride o completamente elettriche, cosi come I'adozione
di fonti di energia rinnovabile (ad esempio con l'installazione
di pannelli solari) e di sforzi per ridurre la dipendenza dal gas.

Parallelamente, la proprieta pone grande attenzione al siste-
ma di internal control, richiedendo standard elevati di con-
trollo e supervisione. Questo impegno si riflette nella solidita
e nell'affidabilita dell'organizzazione interna di Soteco Inter-
national, e genera anche un impatto positivo nei rapporti con
clienti e fornitori, che riconoscono nell'azienda un partner se-
rio, affidabile e orientato alla massima qualita dei prodotti e
dei servizi offerti.

Vicinato e comunita

Soteco International mantiene da anni un rapporto di buon
vicinato con la comunita locale. Le attivita aziendali si svolgo-
no nel pieno rispetto dell'ambiente e delle normative vigenti,
garantendo un impatto minimo sul contesto circostante. Ne
e dimostrazione il fatto che, da molto tempo, non si registra-
no segnalazioni o problematiche da parte dei residenti dell'a-
rea circostante allo stabilimento o delle realta limitrofe.

Soteco International partecipa attivamente a iniziative di in-

teresse collettivo, quando se ne presenta l'opportunita. Un
esempio € un'iniziativa promossa da Confindustria, finalizza-

L'Azienda | 33



STAKEHOLDER CONTROLLO E COINVOLGIMENTO

ta a sollecitare e a fare rete per ottenere risultati e alternative
solide davanti all'infrastruttura autostradale locale, che mo-
stra troppo spesso elementi di fragilita.

In diverse occasioni, incluso il periodo natalizio, Soteco Inter-
national ha inoltre deciso di offrire ai dipendenti regali soli-
dali, sostenendo ad esempio comunita colpite da disastri na-
turali o associazioni che aiutano le persone in difficolta. Nel
2024 la societa ha supportato un'associazione di volontariato
costituita da genitori, familiari e tutori di persone affette da
disturbi dello spettro autistico. Questa organizzazione ha un
significato speciale per I'azienda, perché e direttamente col-
legata ad essa.

Generazioni Future Soteco International sposa i principi delineati dal Rapporto
Brundtland, con l'obiettivo di garantire che le scelte e le azio-

ni di oggi non compromettano le opportunita delle genera-
zioni future. Questo impegno si traduce in iniziative concrete,
mirate a trasferire conoscenze e competenze, stimolare I'in-
teresse verso il settore e promuovere la cultura del lavoro re-
sponsabile e sostenibile.

In quest'ottica, Soteco International ospita annualmente una
classe dell'lstituto Nautico di Genova, offrendo agli studenti
l'opportunita di conoscere da vicino la sua realta aziendale.
Durante queste giornate di incontro, la societa racconta il la-
Voro, i processi produttivi e 'impegno verso l'innovazione e la
sostenibilita, favorendo uno scambio arricchente e reciproco.

Soteco International partecipa inoltre al progetto di Alternan-
za Scuola-Lavoro, in collaborazione con l'Istituto Villaggio del
Ragazzo/CFP A.Spinelli. Direcente, 'azienda ha avuto il piace-
re di ospitare per circa quattro mesi uno studente del IV anno
del percorso "Tecnico per la programmazione e gestione di
impianti di produzione — Sistemi CNC". In questo percorso, lo
studente ha affiancato i tecnici nelle lavorazioni su macchi-
ne a controllo numerico, dimostrando passione, attenzione e
una forte volonta di accrescere le proprie competenze. La sua
esperienza & stata un esempio concreto di valore formativo e
umano, che conferma l'importanza di questi progetti nell’av-
vicinare i giovani al mondo del lavoro.

Familiari L'azienda riconosce l'importanza di favorire un sano equilibrio
tra vita professionale e vita personale, nella consapevolezza
che il benessere dei dipendenti si riflette positivamente an-
che sulle loro famiglie. Per questo motivo, promuove un am-
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biente di lavoro attento alle esigenze delle persone, offrendo
flessibilita negli orari di ingresso e di uscita e la possibilita di
usufruire di giornate di smart working, laddove compatibile
con il ruolo e le attivita svolte.

Attraverso 'adesione al contratto collettivo nazionale Metal-
meccanici, Soteco International garantisce a tutti i dipenden-
ti 'accesso all'assicurazione sanitaria Metasalute. Tale coper-
tura puo essere estesa anche ai familiari a carico, offrendo un
ulteriore supporto concreto per la salute e la serenita dell'in-
tero nucleo familiare.

Organizzazioni
Sindacali

L'azienda crede fermamente nell'importanza della liberta di
ogni dipendente di scegliere se aderire o meno a un'organiz-
zazione sindacale. Sostiene questa scelta personale, ricono-
scendo il valore della rappresentanza collettiva e della tutela
dei diritti individuali come principi fondamentali.
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ANALISI DI MATERIALITA
GRI 3

L'analisi di materialita & un processo continuo che permette di identificare i temi piu
rilevanti per I'azienda e i suoi stakeholder, valutando il loro impatto sull'attivita, sulla
capacita di creare valore a lungo termine e sulla sostenibilita del modello di business.

Questo processo, condotto in conformita agli standard GRI 2021, si sviluppa in quat-
tro fasi. La prima fase consiste nella comprensione del contesto aziendale, analizzan-
do le attivita, le relazioni commmerciali e il panorama della sostenibilita, e fornendo
una visione generale degli stakeholder coinvolti.

Successivamente, si passa all'identificazione dei temi materiali. In assenza di un GRI
specifico per il settore di Soteco International, questa fase & stata svolta attraverso |'a-
nalisi di documenti interni, quali la valutazione del contesto aziendale, I'analisi delle
aspettative degli stakeholder e la gestione di rischi e opportunita. Inoltre, sono stati
presi in considerazione i temi individuati dagli standard GRI per settori comparabili
e temi specifici del settore e della realta aziendale. Per ciascuno degli ambiti emersi,
sono stati analizzati gli impatti attuali e potenziali, positivi e negativi, che l'azienda
puod avere su economia, ambiente e persone, sia in modo diretto che attraverso le
proprie relazioni commerciali.

La terza fase riguarda la valutazione dell'impatto dei temi individuati, basata su due
criteri chiave: la probabilita, ovvero la frequenza con cui un impatto puo verificarsi, e
la magnitudo, intesa come la gravita, la diffusione e I'eventuale irreversibilita dell'im-
patto. Questa valutazione & stata realizzata con il coinvolgimento del management
e del comitato sostenibilita dell’'azienda.

L'ultima fase prevede la prioritizzazione dei temi. In linea con le richieste degli stan-
dard GRI, gli impatti ritenuti piu significativi e materiali, ovvero quelli che superano
la soglia di materialita, sono stati classificati e suddivisi nelle tre categorie ESG - En-
vironment, Social e Governance (Ambiente, Sociale e Governance) — e di seguito
rendicontati.
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TEMA SCORE DI RISCHIO /
ORIGINE ESG | MATERIALE | MATERIALITA | OPPORTUNITA
Eventi
ESTERNO E climatici 6 R
estremi
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TEMA DECLINATO ALLA REALTA
SOTECO INTERNATIONAL

AZIONI PER MITIGARE IL RISCHIO /

COGLIERE L'OPPORTUNITA

Condizioni ambientali e impatti sulla sede ope-
rativa

L'azienda ¢ situata a Ceranesi (GE) in una zona ca-
ratterizzata da un basso rischio di alluvioni, grazie
alla distanza di sicurezza dal fiume Varenna. Tut-
tavia, eventi meteorologici estremi hanno avuto
impatti indiretti sulla viabilita e sull'operativita
aziendale.

Nel 2014, l'inondazione del torrente Polcevera,
avvenuta in concomitanza con l'alluvione che ha
colpito la citta metropolitana di Genova, ha reso
impossibile il raggiungimento della sede da parte
di dipendenti e fornitori, compromettendo tem-
poraneamente le attivita aziendali.

Negli anni, si & osservata una movimentazione
del terreno nei pressi dello spogliatoio, dove sono
attualmente in corso lavori di ristrutturazione.
Inoltre, nel territorio comunale di Ceranesi-Cam-
pomorone si registrano criticita legate a smotta-
menti e frane, con la conseguente chiusura di una
strada che tutt'oggi risulta impraticabile. Questa
situazione genera disagi sia per il personale che
per i mezzi pesanti destinati alla fornitura.

L'aumento delle temperature negli ultimi anni ha
portato a segnalazioni da parte dei dipendenti
che operano nell’area magazzino-capannoni, am-
bienti non climatizzati. Per mitigare i disagi, sono
stati installati ventilatori a soffitto e forniti piccoli
ventilatori individuali per le postazioni di lavoro,
ma la problematica persiste. Interventi strutturali
di climatizzazione sarebbero opportuni; tuttavia,
gli investimenti diretti in ammodernamento risul-
tano complessi.

Infine, si segnala una copiosa nevicata che ha reso
difficoltoso il rientro a casa dei dipendenti e I'ac-
cesso al sito. In quell'occasione, alcuni lavoratori
residenti in zona sono intervenuti autonomamen-
te per lo spargimento di sale, poiché la via di ac-
cesso alla sede, essendo privata, non rientrava tra
le strade soggette a intervento comunale.

Per affrontare e mitigare i rischi lega-
ti agli eventi climatici estremi e sta-
to sviluppato un Crisis Management
Plan, focalizzato sulla gestione delle
emergenze e sulla resilienza operativa.
Questo piano e sottoposto ad audit pe-
riodici per garantire che le procedure
di gestione delle crisi, il Business Con-
tinuity Plan e il Disaster Recovery Plan
siano sempre aggiornati, efficaci e ap-
plicabili con flessibilita.

Per prevenire limpatto di eventuali
guasti o crash del sistema informatico,
la documentazione critica € archiviata
in piu copie, assicurando cosi la dispo-
nibilita dei dati anche in caso di emer-
genza.
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Politica,
Sanzioni
ESTERNO G e tensioni 25 R

internazionali
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TEMA DECLINATO ALLA REALTA
SOTECO INTERNATIONAL

AZIONI PER MITIGARE IL RISCHIO /

COGLIERE L'OPPORTUNITA

L'attuale contesto geopolitico e le tensioni socia-
li, sia a livello locale che internazionale, rappre-
sentano fattori di rischio che possono influenzare
la stabilita del mercato e le dinamiche operative
dell'azienda. In un settore fortemente connesso
agli scambi globali come quello di Soteco Interna-
tional, la gestione di questi aspetti € fondamenta-
le per garantire continuita e sicurezza nelle ope-
razioni.

Per mitigare tali rischi, & stato implementato un
rigoroso controllo sulla provenienza delle materie
prime e sulla conformita normativa, con partico-
lare attenzione alle restrizioni commerciali e agli
embarghi internazionali. Nei contratti di fornitura
e stata inoltre inserita una clausola specifica per
la gestione delllandamento dei costi delle materie
prime, con l'obiettivo di assicurare maggiore sta-
bilita e prevedibilita nelle condizioni di approvvi-
gionamento.

L'azienda hainoltre affrontato con determinazione
le ripercussioni della pandemia di COVID-19, che
hanno avuto un impatto significativo sul settore,
in particolare a causa del blocco delle navi da cro-
ciera e della sospensione di molte attivita maritti-
me. Questi eventi hanno generato rallentamenti
e difficolta operative, dimostrando l'importanza di
una gestione strategica del rischio in un contesto
internazionale in continua evoluzione.

Il panorama competitivo si € intensificato con la
crescita di aziende estere. Per distinguersi in un
mercato sempre piu affollato, Soteco International
punta con determinazione sulla propria identita,
sulla qualita superiore dei suoi prodotti e su un
servizio post-vendita altamente efficiente. Il back
office e i servizi collaterali rappresentano un van-
taggio strategico rispetto ai competitor, inclusi gli
originalisti, poiché offrono un supporto completo
che va oltre la semplice fornitura del prodotto.

'azienda mantiene un livello di com-
pliance estremamente elevato, con
un'attenta gestione dell'export control
e delle sanzioni commerciali, rispet-
tando rigorosamente la regolamenta-
zione europea e statunitense, compre-
se le sanzioni secondarie. Sono attivi
controlli specifici sui Paesi soggetti a
embargo sulle armi da parte dellONU,
nei quali sono presenti alcuni clienti.
Per garantire la totale conformita, sono
in vigore procedure di verifica che as-
sicurano che le merci raggiungano
esclusivamente i destinatari autorizza-
ti. Inoltre, nei contratti con i clienti sono
previste clausole per ridurre i rischi in-
ternazionali di Soteco International e
proteggerla da possibili violazioni da
parte degli acquirenti.

L'azienda adotta un approccio proat-
tivo nella gestione del rischio, con un
monitoraggio costante e approfondito
degli sviluppi normativi e delle dina-
miche geopolitiche internazionali. Per
garantire un'elevata conformita e una
gestione efficace delle criticita, ven-
gono organizzati training continui per
il personale coinvolto, assicurando un
aggiornamento costante sulle norma-
tive vigenti e sulle best practice.

L'attenzione a questi aspetti & fonda-
mentale, poiché lo scenario internazio-
nale & in continua evoluzione e richie-
de flessibilita e prontezza nell’adattare
strategie e procedure aziendali.

Soteco International si distingue come
un partner affidabile grazie alla capa-
cita di garantire qualita e valore in un
mercato sempre piu competitivo. Non
solo offre prodotti e servizi eccellenti,
ma sa comunicarne efficacemente la
qualita, consolidando cosi la sua posi-
zione.
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Cambiamento
nelle abitudini
nei consumi
legate alle
preferenze del
mercato e/o
alle necessita
di
adeguamento
tecnologico

ESTERNO E/S/G

42 | L'Azienda



TEMA DECLINATO ALLA REALTA
SOTECO INTERNATIONAL

Un altro elemento distintivo di Soteco Interna-
tional & l'offerta di servizi a bordo nave e in loco,
un'opzione che non tutti i concorrenti sono in gra-
do digarantire. In un contesto in cui i prezzi tendo-
no a diminuire e la pressione sulla competitivita &
elevata, la strategia e chiara: puntare sulla qualita
come valore aggiunto.

Soteco International incoraggia il team commer-
ciale a sottolineare non solo i vantaggi tecnici e
di servizio, ma anche il forte impegno verso la so-
stenibilita ambientale, la responsabilita sociale e
il pieno rispetto delle normative e delle sanzioni
internazionali, aspetti sempre piu rilevanti nelle
scelte dei clienti.

Il mercato della cantieristica navale € in continua
evoluzione, e le abitudini di consumo nel settore
stanno cambiando in risposta a nuove preferenze
di mercato e alla necessita di adeguamento tec-
nologico.

Nel futuro, la tipologia di navi sara diversa da quel-
la attuale, il che potrebbe rendere alcuni prodotti
meno richiesti e aprire la strada a nuove esigenze.
L'installazione di macchinari di nuova generazio-
ne comportera un cambiamento nella domanda
di ricambi, che potrebbe manifestarsi solo dopo
diversi anni. Per questo motivo, & fondamentale
monitorare costantemente 'evoluzione tecnologi-
ca delle navi e i prodotti che vengono integrati a
bordo.

Sebbene nel breve termine non si prevedano cam-
biamenti drastici, a livello strategico € essenziale
anticipare le trasformazioni del settore. Se I'azien-
da non si adattasse o non ampliasse il proprio por-
tafoglio di prodotti in modo proattivo, potrebbero
emergere criticita nel lungo periodo. Adottare un
approccio flessibile e lungimirante consentira di
mantenere la competitivita e rispondere alle nuo-
ve richieste del mercato in modo efficace.

Uno dei suoi punti di forza é la gestio-
ne strutturata ed efficiente dei reclami.
| clienti chiedono spesso se Soteco In-
ternational dispone di un sistema de-
dicato, e la risposta e si: il sistema di
gestione dei reclami e altamente per-
formante e supportato da un portale
dedicato, che rappresenta un valore
aggiunto concreto e una garanzia di
affidabilita.

La societa adotta una filosofia di miglio-
ramento continuo, lavorando costante-
mente per ottimizzare ogni aspetto del
SUoO servizio.

Monitora attentamente la gestione dei
prezzi, assicurandosi che siano sempre
coerenti con la sua identita e il valore
che offre.

Per affrontare questi cambiamenti,
Soteco International organizza sessio-
ni informative periodiche interne, con
I'obiettivo di aggiornare il team sulle
evoluzioni del mercato e sulle tenden-
ze tecnologiche nel settore navale.

Si tratta di un fattore strategico di me-
dio-lungo termine, che viene costante-
mente monitorato per garantire un’a-
deguata preparazione e permettere
all'azienda di adattarsi in modo proat-
tivo alle future esigenze del mercato.

L'Azienda |
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Salute e
sicurezza
INTERNO SIG | ot luoahi 20 o
di lavoro

INTERNO
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TEMA DECLINATO ALLA REALTA
SOTECO INTERNATIONAL

COGLIERE L'OPPORTUNITA

AZIONI PER MITIGARE IL RISCHIO /

La sicurezza sul lavoro non & solo un obbligo nor-
mativo, ma un valore fondamentale che l'azien-
da promuove in modo proattivo, andando oltre i
requisiti minimi richiesti dalla legge. L'obiettivo &
trasformare la sicurezza in una cultura aziendale
radicata, che non si limiti alla conformita norma-
tiva ma che sia parte di un percorso di migliora-
mento continuo.

L'azienda presta particolare attenzione all'ascolto
delle problematiche interne e si impegna a dare
seguito alle segnalazioni dei dipendenti, ricono-
scendo nella sicurezza un'opportunita di crescita
e non solo un obbligo. Questo approccio & soste-
nuto sia da una vocazione interna, orientata alla
tutela del benessere del personale, sia dalla cre-
scente attenzione esterna sul tema.

'azienda e certificata I1ISO 45001 (in precedenza
OHSAS 18001), a conferma del suo impegno strut-
turato nella gestione della salute e sicurezza sul
lavoro.

Per le tipologie di attivita svolte da Soteco Inter-
national, non si riscontrano impatti ambientali di
entita tale da richiedere autorizzazioni specifiche
per le emissioni in atmosfera o per I'immissione in
rete idrica.

L'analisi degli aspetti ambientali e la valutazione
dei relativi impatti hanno consentito di indirizza-
re gli sforzi verso un efficace controllo operativo e
un’attenta attivita di monitoraggio.

Tutti gli aspetti ambientali, indipendentemente
dal loro carattere cogente o meno, sono gestiti at-
traverso appositi scadenziari dedicati, garantendo
un costante presidio e conformita alle normative
vigenti.

La recente riorganizzazione interna, con listitu-
zione di un team specializzato nella gestione del
comparto ambientale, ha ulteriormente rafforzato
'impegno di Soteco International verso il miglio-
ramento continuo. Questo ha portato all'identifi-

Il rischio & attualmente ben gestito, ma
viene visto come un’area di costante
miglioramento. 'azienda non si limita
al rispetto della normativa italiana, ma
considera ogni azione extra-cogente
un'opportunita per elevare ulterior-
mente gli standard di sicurezza.

Soteco International implementa con
rigore le procedure di sicurezza e di
fornitura dei Dispositivi di Protezione
Individuale (DPI) adeguati a ogni atti-
vita lavorativa.

Lavora inoltre sulla sensibilizzazione
del personale, promuovendo l'adozio-
ne di comportamenti sicuri e diffon-
dendo un'etica della sicurezza a tutti i
livelli aziendali.

L'azienda € certificata ISO 14001 dal
2003, a testimonianza del suo impegno
nella gestione responsabile dell'am-
biente.

Negli ultimi anni sono state avviate di-
verse iniziative per prevenire, controlla-
re e ridurre l'impatto ambientale delle
attivita aziendali, adottando le miglio-
ri pratiche disponibili e promuovendo
una Mmaggiore consapevolezza tra i di-
pendenti e i partner della filiera. Tra le
azioni concrete implementate vi sono
la riduzione dell'uso della carta, I'ado-
zione di packaging riciclabile e la signi-
ficativa diminuzione dell'impiego di
plastica per gliimballaggi. Inoltre, sono
state introdotte soluzioni piu sostenibi-
li, come l'installazione di boccioni d'ac-
qua per limitare il consumo di bottiglie
MONOUSO.
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Consumo
INTERNO

energetico
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rifiuti
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COGLIERE L'OPPORTUNITA

AZIONI PER MITIGARE IL RISCHIO /

cazione di nuove iniziative di ottimizzazione, che
verranno attuate attraverso campagne di sensi-
bilizzazione e il coinvolgimento attivo di tutto il
personale, promuovendo una cultura azienda-
le orientata alla sostenibilita e alla responsabilita
ambientale.

L'azienda sta adottando misure concrete per ridur-
re il consumo energetico e migliorare l'efficienza,
con l'obiettivo di rendere le proprie attivita sem-
pre piu sostenibili. Tra le iniziative in programma,
vi & la progressiva eliminazione del gas; & inoltre
in corso di valutazione l'installazione di colonnine
di ricarica elettrica nel sito produttivo. Tuttavia, si
segnalano alcune difficolta dovute ai limiti strut-
turali dell'edificio, che risulta complesso da am-
modernare.

Sul fronte dell’approvvigionamento, I'azienda ha
gia sottoscritto un contratto di fornitura di energia
100% rinnovabile certificata, riducendo cosi I'im-
patto delle proprie emissioni indirette. Ulteriori
interventi di efficientamento energetico previsti
includono la sostituzione delle finestre con doppi
vetri, per migliorare l'isolamento termico e ridurre
i consumi.

Grazie alla certificazione I1SO 14001, I'azienda ga-
rantisce standard elevati di gestione ambientale,
consolidando il proprio impegno verso la sosteni-
bilita.

All'interno degli uffici € poi stata attiva-
ta la raccolta differenziata, accompa-
gnata da interventi di sensibilizzazione
del personale, per rafforzare 'attenzio-
ne e I'impegno di tutti verso una ge-
stione piu sostenibile delle risorse.

Per misurare in modo tangibile i pro-
gressi nella riduzione delle emissioni,
nel 2024 é stato calcolato il Carbon Ra-
tio relativo agli anni 2022, 2023 e 2024,
con l'obiettivo di evidenziare la diminu-
zione delle emissioni di GHG derivante
dall'utilizzo di energia rinnovabile.

Sono inoltre previsti investimenti
nell’acquisto di macchinari a minore
impatto ambientale, con un focus su
soluzioni piu efficienti e sostenibili per
il processo produttivo.

L'azienda ha adottato un sistema di
raccolta differenziata negli uffici, af-
fiancato da iniziative di sensibilizzazio-
ne per promuovere la corretta gestio-
ne dei rifiuti tra i dipendenti.
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Prelievi e
INTERNO scarichi idrici
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L'analisi degli aspetti ambientali e la valutazione
della rilevanza dei relativi impatti hanno consenti-
to di indirizzare gli sforzi verso un efficace control-
lo operativo e un’attenta attivita di monitoraggio.
Tutti gli aspetti ambientali, indipendentemente
dal loro carattere cogente o meno, sono gestiti at-
traverso appositi scadenziari dedicati, garantendo
un costante presidio e conformita alle normative
vigenti.

AZIONI PER MITIGARE IL RISCHIO /
COGLIERE L'OPPORTUNITA

Per le tipologie di attivita svolte da So-
teco International, non si riscontrano
impatti ambientali di entita tale da ri-
chiedere autorizzazioni specifiche per
le emissioni in atmosfera o per I'immis-
sione in rete idrica.
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L'anno finanziario conclusosi il 31 dicembre 2024 ¢ stato il primo dopo l'incorporazio-
ne di Chiefmar S.r.l. all'interno di Soteco International. Questo evento ha portato
nuove sinergie e opportunita di integrazione, efficienza e allineamento strategico, e
ha avuto un impatto significativo sui ricavi netti dell'anno: i risultati del 2024, seppur
positivi, non dovrebbero essere considerati come pienamente rappresentativi e usati
per una comparazione con altri anni, poiché sono stati influenzati strutturalmente
da questo evento eccezionale.

La societa ha messo in atto fin dall'inizio del 2024 azioni commmerciali mirate, per mi-
tigare i possibili impatti e preservare le quote di mercato con i clienti chiave e sulle
aree maggiormente esposte. Tuttavia, oltre al fattore incertezza si € aggiunta una
maggiore aggressivita da parte dei concorrenti in alcuni Paesi determinanti. Di fatto,
i competitor hanno agito principalmente con campagne di pricing molto spinte.

Il Forecast 2025 prevede una crescita piu significativa rispetto al 2024. Il manage-
ment aziendale lo ritiene un obiettivo impegnativo ma raggiungibile, considerando
I'attuale congiuntura del mercato di riferimento, dove le incertezze geopolitiche, la
sempre maggior attenzione a una gestione economica piu efficiente delle flotte e
i nuovi potenziali costi connessi alle politiche doganali introdotte dagli Stati Uniti
aprono scenari di possibile incremento di quote di mercato per la societa. || mercato
cruise, in particolare, viene identificato come il settore con maggior potenziale.

Occorre sottolineare il fatto che Soteco International abbia iniziato nell’ultima parte
del 2024 ad accelerare il suo percorso di crescita e sviluppo in tema di ESG. La so-
cieta ha posto una forte enfasi sul miglioramento dell’efficienza della sua struttura
e dei processi correlati, con particolare attenzione all'automazione e all'evoluzione
in chiave ambientale. Parallelamente, ha mantenuto saldo il suo impegno verso le
responsabilita sociali nei confronti dei dipendenti e di tutte le persone coinvolte nel
piu ampio sistema aziendale.

Situazione Finanziaria



Valore Economico Distribuito 2022

Produzione e Servizi erogati 71% o
Personale dipendente 21% ®
Banche e istituti finanziari 0% ()
Soci e investitori 7% o
Pubblica amministrazione / Stato 1%
Comunita 0%
Valore Economico Distribuito 2023
Produzione e Servizi erogati 66% o
Personale dipendente 19% o
Banche e istituti finanziari 0% ()
Soci e investitori 14% o
Pubblica amministrazione / Stato 1%
Comunita 0%
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Economic Value Distribuited 2024

Produzione e Servizi erogati 62% o

Personale dipendente 22% ®

Banche e istituti finanziari 0% ®

Soci e investitori 14% ®
Pubblica amministrazione / Stato 2%
Comunita 0%

IMPLICAZIONI FINANZIARIE E ALTRI RISCHI
E OPPORTUNITA RISULTANTI DAL CAMBIA-
MENTO CLIMATICO

GRI 2-25 a-b-d - 201-2

Il cambiamento climatico € una realta che sta gia influenzando in modo concreto
'ambiente in cui Soteco International opera, ponendo nuove sfide sia dal punto di
vista fisico che strategico. La sede di Soteco International sita a Ceranesi (GE), pur
trovandosi in un'area a basso rischio di alluvioni, ha comunqgue subito nel 2014 gli ef-
fetti indiretti di eventi estremi come I'inondazione del torrente Polcevera, che ha reso
temporaneamente inaccessibile lo stabilimento e interrotto le normali attivita azien-
dali. A questo si aggiungono fenomeni ricorrenti di smottamenti e frane nel territorio
circostante, che impattano sulla logistica quotidiana e sulla fornitura di materiali.

Questi episodi rappresentano per Soteco International rischi fisici legati ai cambia-

menti climatici, in particolare il rischio di danni infrastrutturali e di interruzione ope-
rativa. Per farvi fronte, la societa ha adottato un approccio proattivo, sviluppando un
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Crisis Management Plan che integra procedure di Business Continuity e Disaster
Recovery, sottoposte a verifiche e aggiornamenti periodici per garantire sempre
prontezza e reattivita.

Anche il graduale aumento delle temperature medie ha avuto effetti sulla qualita
degli ambienti di lavoro, in particolare nei capannoni non climatizzati. Sebbene sia-
no state introdotte soluzioni temporanee come ventilatori individuali e a soffitto, la
necessita di interventi strutturali rimane.

Sul piano delle trasformazioni di mercato, Soteco International ha assistito a una pro-
gressiva evoluzione della cantieristica navale, con cambiamenti che potranno influire
sulla domanda dei prodotti nel medio-lungo termine. Questo rappresenta un rischio
di transizione legato all'ladeguamento tecnologico e alle nuove esigenze dei clienti.
Per questo motivo, Soteco International monitora costantemente l'evoluzione delle
tecnologie di bordo e aggiorna il portafoglio di prodotti e servizi in modo flessibile e
lungimirante, per cogliere nuove opportunita e mitigare eventuali impatti negativi.

Non da ultimo, l'azienda considera i rischi geopolitici e sociali come ulteriori ele-
menti di incertezza: tensioni internazionali, restrizioni commerciali e cambiamenti
normativi possono avere ricadute sulle catene di approvvigionamento. Soteco Inter-
national ha rafforzato i controlli sulla provenienza delle materie prime e introdotto
clausole contrattuali che consentono una maggiore gestione dei costi e delle forni-
ture.

L'esperienza della pandemia di COVID-19 ha rafforzato la consapevolezza sull'impor-
tanza della resilienza e della gestione preventiva dei rischi. Oggi Soteco Internatio-
nal guarda al futuro con l'obiettivo di adattarsi ai cambiamenti, proteggere le
sue persone e assicurare la continuita del business anche in scenari complessi.

POLITICA E COMPLIANCE COMMERCIALE

MONITORAGGIO DELLE TENDENZE DEI NOLI NEL SETTORE
DEI RICAMBI NAVALI

In gquanto fornitore di ricambi per I'industria marittima, Soteco International ricono-
sce larilevanza strategica delle tendenze relative ai costi del trasporto marittimo. | noli
rappresentano una variabile determinante, che incide sulla capacita di investimen-
to e di manutenzione di armatori e shipmanager. Generalmente, costi di trasporto
elevati si traducono in una maggiore liquidita, favorendo strategie di manutenzione
proattive e una crescita della domanda di ricambi. Nelle fasi di rallentamento, invece,
le misure di contenimento dei costi possono comportare il rinvio o la riduzione delle
attivita di manutenzione, con una conseguente preferenza per soluzioni piu econo-
miche.

In tale contesto, Soteco International monitora costantemente 'andamento dei noli
e le dinamiche correlate del settore, al fine di anticipare eventuali cambiamenti nella
domanda e di adattare di conseguenza le sue attivita. Questo approccio proattivo
consente di rispondere con flessibilita ai cicli del mercato, di rafforzare la resilienza
aziendale e di contribuire alla sostenibilita a lungo termine.

Situazione Finanziaria
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MONITORAGGIO DEI DAZI COMMERCIALI E DEI QUADRI
NORMATIVI

Soteco International segue con attenzione l'evoluzione delle normative in materia
di commercio internazionale, inclusi i dazi doganali e gli adeguamenti tariffari che
incidono direttamente sulla catena di approvvigionamento. Tali cambiamenti pos-
sono influenzare in modo significativo le strategie di acquisti, i tempi di consegna e
la struttura dei costi, soprattutto in un mercato globale caratterizzato da frequenti
transazioni transfrontaliere.

Mantenere una costante attenzione agli sviluppi normativi consente alla societa di
pianificare con efficacia, di mitigare i rischi e di garantire la continuita dei servizi of-
ferti. Questa attenzione € un aspetto essenziale dell'impegno piu ad ampio raggio
verso pratiche aziendali sostenibili e responsabili, in un contesto commerciale globa-
le complesso e in continua evoluzione.

VALUTAZIONE DEL CBAM E DELLE REGOLAMENTAZIONI
COMMERCIALI LEGATE AL CLIMA

Soteco International ha recentemente avviato un’attenta attivita di monitoraggio del
CBAM (Carbon Border Adjustment Mechanism) dell'Unione Europea e di altre nor-
mative commerciali legate al clima che incidono sull'importazione di beni, inclusi
i ricambi navali. L'introduzione graduale di tali regolamenti potrebbe avere conse-
guenze rilevanti sulla struttura dei costi e sulle decisioni di approvvigionamento, in
particolare per i prodotti caratterizzati da un'elevata impronta di carbonio.

L'azienda & determinata a proseguire questa attivita di valutazione e ad adegua-
re, ove necessario, le sue strategie di supply chain, al fine di garantire la conformita
normativa, contenere i potenziali costi e allinearsi agli obiettivi di sostenibilita. Que-
sto approccio proattivo consentira di mantenere l'efficienza operativa, rispettando al
contempo gli impegni ambientali.

SANZIONI COMMERCIALI

Nel contesto complesso e in continua evoluzione delle regolamentazioni internazio-
nali, per Soteco International € fondamentale conformarsi alle normative sul control-
lo delle esportazioni e delle sanzioni commerciali. Per I'azienda & inoltre necessario
conoscere a fondo i mercati in cui opera, cosi come i clienti, i fornitori e le terze parti
con cui collabora. Questa consapevolezza le consente di adeguare le strategie di ven-
dita e di approvvigionamento con l'evoluzione del quadro regolamentare.

In particolare, Soteco International monitora con attenzione l'introduzione di nuove
sanzioni commerciali e si attiva in modo tempestivo al riguardo, assicurando che
le prassi aziendali siano sempre conformi alle normative vigenti. Questo approccio
proattivo & fondamentale non solo per ridurre i rischi legati alla non conformita, ma
anche per preservare l'integrita e la sostenibilita delle operazioni.

La societa valuta e adatta continuamente le sue attivita al fine di soddisfare i requisiti
normativi applicabili in tutti i contesti in cui opera. E essenziale che tutti i dipendenti,
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in particolare i responsabili, mantengano un elevato livello di vigilanza nell'indivi-
duare potenziali rischi e garantire che le attivita aziendali siano pienamente allineate
alle normative. La responsabilita condivisa e il monitoraggio continuo sono elementi
imprescindibili al fine di assicurare la conformita e contribuire in modo responsabile
al raggiungimento degli obiettivi a lungo termine dell'azienda.

Soteco International dispone da tempo di un Compliance Manager dedicato, inca-
ricato di garantire il rispetto delle normative vigenti e di promuovere una cultura
aziendale improntata all'integrita e alla responsabilita. A tale figura viene assicurata
una formazione continua, affinché rimanga costantemente allineata all'evoluzione
dei quadri normativi e delle best practice internazionali.

Nel 2024, la funzione di Compliance ¢ stata ulteriormente rafforzata, in risposta alla
crescente complessita dello scenario internazionale e in linea con I'impegno pro-
attivo dell'azienda a mantenersi aggiornata e resiliente di fronte alle nuove sfide in
ambito normativo.

Il dipartimento continua a svolgere un ruolo strategico di supervisione e supporto
operativo, garantendo una gestione tempestiva delle questioni connesse alle sanzio-
ni commerciali e contribuendo alla tutela della reputazione aziendale e degli stan-
dard etici.

REQUISITI DI CONFORMITA

[ Adottare un approccio proattivo basato sulla valutazione dei rischi, attraverso
pratiche che identificano, gestiscono e mitigano i rischi di sanzioni in tutti i settori
di attivita.

[0 Condurre le attivita e le transazioni in conformita con le sanzioni imposte da
ONU, EU e/o USA, assicurando che 'azienda non sia coinvolta con Paesi o regioni
soggetti a tali sanzioni per tutto il corso di validita.

[] Non avviare o condurre transazioni che coinvolgono in modo diretto o
indiretto entita sanzionate.

[] Fare screening su clienti, fornitori e terze parti.

[] Identificare e monitorare potenziali “bandierine rosse”, e adottare le misure ap-
propriate, fino al blocco delle transazioni, in caso di circostanze sospette.

[ Assicurarsi di ricevere tutte le necessarie autorizzazioni e licenze prima di iniziare
attivita soggette a export control o restrizioni commmerciali.

[ Assicurarsi che tutte le terze parti che operano per conto di Soteco International
rispettino le policy aziendali dedicate.

[ Conservare tutta la documentazione rilevante per almeno 10 anni.
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STRATEGIA DI SOSTENIBILITA - PLASMANDO
IL DOMANI

GRI 2-22

Soteco International & consapevole che le sue azioni possono avere un impatto sulla co-
munita in senso ampio, ed € per questo che guarda con serieta alle proprie responsabilita
sociali, economiche e ambientali.

Tutte le attivita di Soteco International si basano sui Business Principles aziendali, che
orientano le decisioni, guidano le operazioni quotidiane e permettono di condurre le atti-
vita in modo onesto, integro e sostenibile.

La strategia di sostenibilita di Soteco International mira a promuovere sia I'efficienza, sia
un cambiamento nei comportamenti, per ottenere risultati migliori nel lungo termine.

In questo percorso, Soteco International riconosce 'Agenda 2030 delle Nazioni Unite e i
suoi Obiettivi di Sviluppo Sostenibile (SDG) come un elemento chiave. Gli SDG rappresen-
tano infatti una bussola che guida le decisioni aziendali; offrono un quadro di riferimento
chiaro per indirizzare le azioni e definire le priorita, con l'obiettivo di creare valore a lungo
termine per le persone, le comunita e il pianeta. Aderendo allo sforzo globale per il rag-
giungimento di questi obiettivi, Soteco International si impegna a fare la sua parte,
plasmando il domani.
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La sostenibilita non & un'iniziativa isolata, ma un principio fondamentale integrato in ogni
aspetto della strategia e delle operazioni aziendali. Soteco International si impegna a in-
tegrare pratiche responsabili lungo tutta la catena del valore, promuovendo una cultura
basata sull'integrita, la trasparenza e I'attenzione verso le persone e il pianeta.

Come parte del continuo percorso verso la creazione di valore a lungo termine, la societa

ha definito obiettivi di sostenibilita chiari e misurabili, che riflettono il suo impegno verso
pratiche aziendali etiche, tutela dellambiente e responsabilita sociale.
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OBIETTIVI DI SOSTENIBILITA

Soteco International riconosce che la sostenibilita deve essere strategicamente inte-
grata nel suo modello di business. Non deve essere considerata un’iniziativa parallela,
ma piuttosto una componente essenziale che orienta le operazioni, le innovazioni e i
rapporti con gli stakeholder.

L'AMBIENTE 2024/2028

L'impegno di Soteco International per ridurre I'impatto ambientale:

PENSATO PER ESSERE USO RESPONSABILE
SOSTENIBILE DELLE RISORSE
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PROTEZIONE CLIMATICA

Soteco International vuole contribuire alla lotta contro il cambiamento climatico riducen-
do le emissioni di carbonio generate lungo l'intera catena del valore, grazie a una strategia
di diminuzione e compensazione.

Il processo puo avvenire solo in modo graduale e deve iniziare con azioni di monitorag-
gio e quantificazione delle emissioni, seguite da un miglioramento continuo volto all'ef-
ficienza e alla riduzione degli impatti, per poi arrivare alla compensazione delle emissioni
residue.

MISURARE, RIDURRE, MONITORARE

Per ridurre le emissioni di carbonio, € fondamen-
tale innanzitutto misurarle. Questo permette
di comprendere l'impatto dell’'azienda, definire
obiettivi realistici, monitorare i progressi e garan-
tire trasparenza.

Scope 1: emissioni dirette provenienti da fonti

possedute o controllate dall'azienda (es. veicoli

aziendali, macchinari, impianti di riscaldamento);

e Scope 2: emissioni indirette derivanti dalla gene-
dal 2025 razione di elettricita, calore o vapore acquistati da
‘ terzi per il consumo aziendale (es. elettricita utiliz-

zata negli uffici o negli stabilimenti aziendali);

Scope 3: tutte le altre emissioni indirette nella ca-

Fase 2 : : :

i e T % tena del valore, sia a. monte che a valle, incluso |l
trasporto delle merci.

COMPENSAZIONE DELLE EMISSIONI

Compensare le emissioni non riducibili, o quelle non ancora ridotte, attraverso l'acquisto

di crediti di carbonio provenienti da progetti certificati a livello nazionale o internazionale,
finalizzati alla riduzione dei gas serra o alla loro rimozione dall'atmosfera (carbon offset-
ting). L'acquisto di tali crediti contribuisce anche a finanziare progetti di sviluppo soste-
nibile che migliorano le condizioni di vita delle comunita locali, offrendo benefici sociali,
economici e ambientali su scala globale.
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Un elemento chiave di questo impegno nel triennio 2022-2024 ¢ stato il rafforza-
mento della consapevolezza tra tutti i dipendenti. Coinvolgendoli attivamente
e allineandoli alla strategia di sostenibilita aziendale, Soteco International si € im-
pegnata per promuovere un senso condiviso di responsabilita e obiettivi comuni.
Questa consapevolezza interna € essenziale per costruire una cultura in cui la so-
stenibilita possa diventare parte integrante delle azioni e delle decisioni quotidiane.
L'azienda ha sviluppato una strategia di comunicazione articolata per sostenere una
rendicontazione trasparente delle performance e dei progressi in ambito di sosteni-
bilita, un approccio che continuera a implementare e rafforzare anche in futuro.

Le persone rappresentano la risorsa piu importante. Tra il 2022 e il 2024, tutti i
dipendenti hanno ricevuto una formazione sui Principi Aziendali, con particolare
attenzione ai temi di Anticorruzione, Anticoncussione e Whistleblowing. Questa
formazione viene erogata con cadenza periodica, per garantire un costante livello
di consapevolezza e responsabilita. Parallelamente, Soteco International ha esteso
tali principi a tutti i fornitori, chiedendo loro di sottoscrivere formalmente i Principi
Aziendali entro la fine del 2024.

Soteco International ha poi rafforzato il suo impegno verso il benessere dei dipen-
denti, lo sviluppo personale e I'evoluzione dei bisogni, attraverso I'accrescimento del
programma We Care. Questa iniziativa rappresenta tuttora uno dei pilastri fonda-
mentali dell'impegno continuo della societa. Soteco International ha inoltre prose-
guito la promozione della parita di genere e della diversita, consolidando una cultura
aziendale inclusiva e rispettosa, che si impegna a mantenere e sviluppare ulterior-
mente.

La tutela ambientale resta al centro della strategia. Nel 2024 Soteco International
ha completato una prima fase di valutazione dei rischi climatici nei suoi siti; sta pro-
seguendo con questo lavoro, per ottenere cosi un quadro completo di tutti i poten-
ziali impatti. In parallelo, sta valutando la possibile installazione di impianti fotovoltai-
Ci presso le sue strutture, a conferma dell'impegno verso I'integrazione delle energie
rinnovabili e la riduzione dell'impronta di carbonio.

Soteco International ha introdotto la misurazione sistematica delle emissioni di
carbonio in tutti i siti, fornendo un punto di riferimento chiaro per guidare le inizia-
tive future e dare priorita alla riduzione delle emissioni. Ha inoltre promosso I'utilizzo
di materiali riciclabili nei processi produttivi e di imballaggio, rafforzando il suo con-
tributo allleconomia circolare. Le attivita di gestione dei rifiuti si sono concentrate su
riduzione dei rifiuti, riutilizzo e smaltimento responsabile, con I'obiettivo di minimiz-
zare 'impatto ambientale dell'azienda.

L'impegno di Soteco International va pero oltre le attivita dirette. L'azienda sostiene
infatti iniziative ambientali volte alla tutela degli ecosistemi marini e alla riduzione
dell'inquinamento degli oceani. Queste azioni riflettono I'importanza che Soteco In-
ternational attribuisce alla responsabilita condivisa e la sua dedizione per la salva-
guardia delle risorse naturali per le generazioni future.
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ANALISI DELLE EMISSIONI DI GAS SERRA
(GHG) E IMPATTI AMBIENTALI

IL CAMBIAMENTO CLIMATICO: UNA SFIDA E UN'OPPORTUNITA

Oggi piu che mai, i cambiamenti climatici rappresentano una delle sfide piu impor-
tanti che coinvolgono tutti: nazioni, governi, imprese e cittadini. Le conseguenze toc-
cano sia il mondo naturale che quello economico, con impatti concreti sull’'uso delle
risorse, sui processi produttivi e sul modo di fare impresa.

L'IPCC, il principale organismo internazionale che studia i cambiamenti climatici per
conto delle Nazioni Unite, ha chiarito in modo inequivocabile che oltre il 90% del
riscaldamento globale € causato dalle attivita umane. Questo € un dato che non si
puo ignorare. | principali responsabili sono i gas serra (GHG — Greenhouse Gas): ani-
dride carbonica (CO2), metano (CH4), ossido di azoto (N20) e altri gas meno noti ma
altrettanto impattanti come HFC, PFC, SF6 e NF3. La CO2 resta il GHG piu significati-
vo, frutto della combustione di carbone, petrolio e gas naturale.

Per la prima volta, Soteco International ha deciso di affrontare questo tema in modo
concreto, avviando un'analisi approfondita delle proprie emissioni di GHG. Questa
scelta nasce dalla volonta di capire meglio 'impatto aziendale sull'ambiente e di in-
dirizzare in modo consapevole gli interventi per la riduzione delle emissioni. Questa
analisi rappresenta per Soteco International un punto di partenza: il primo passo
Verso un percorso che le permettera di fissare obiettivi chiari, monitorare i risultati
nel tempo e contribuire, nel suo piccolo, alla sfida globale contro il cambiamento
climatico.

GHG PROTOCOL

I GHG Protocol (Greenhouse Gas Protocol) ¢ il principale standard internazionale
utilizzato per misurare e rendicontare le emissioni di gas a effetto serra (GHG). Il pro-
tocollo definisce regole e linee guida su come misurare le emissioni dirette e indiret-
te di GHG, suddividendole in tre categorie, in base alla fonte e al livello di controllo
che l'organizzazione ha su di esse:

Scope 1- Emissioni dirette derivanti da fonti controllate o di proprieta dell'orga-
nizzazione.

Scope 2 - Emissioni indirette da consumo di energia.

Scope 3 - Altre emissioni indirette.
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GWP - POTENZIALE DI RISCALDAMENTO GLOBALE

Il GWP100 quantifica il potenziale di riscaldamento globale (espresso in kg CO2-e)
che ha una sostanza su un orizzonte temporale di 100 anni rispetto alla CO2.

Sono valori periodicamente aggiornati dall'lnternational Panel on Climate Change
(IPCC)

SOSTANZA GWP100
Carbon dioxide 1
Methane 279
Nitrous oxide 273
Hydrofluorocarbons
HFECs 4 +12400

Perfluorinated compounds

Sulfur hexafluoride 25200
Nitrogen trifluoride 17400
PFEC 6630 + 11100

Fonte: IPCC - Sixth Assessment Report (ARG)

INVENTARIO GHG'

Le emissioni totali per gli anni 2022 — 2023 - 2024 correlate alle attivita rientranti nei
confini di rendicontazione dell'Inventario di GHG di Soteco International ammontano

1 Per I'Analisi GHG di Soteco International sono state contabilizzate le emissioni dell'organizzazione avvenute negli anni 2022 , 2023
e 2024 (dal 1° gennaio al 31 dicembre).

Il presente inventario dei GHG copre tutti i processi e servizi svolti dall'azienda Soteco International S.r.l, operante all'interno dei siti
di Genova e Ventimiglia.

L'approccio scelto per I'analisi e quantificazione dei GHG & quello del “controllo operativo”, per cui sono state contabilizzate tutte le
emissioni di GHG provenienti da fonti sulle quali 'organizzazione ha il controllo operativo.

Tutte le attivita svolte all'interno dei siti menzionati sono sotto il controllo operativo dell'organizzazione e sono pertanto incluse nell'a-
nalisi e nella quantificazione dei GHG.

I documento non & stato sottoposto a valutazione da parte di ente terzo accreditato.

Confini operativi e fonti censite

| confini operativi dell’analisi sono rappresentati dalle attivita svolte direttamente all'interno dei siti identificati. Le fonti di emissione
censite, caratterizzate e rendicontate nel presente Inventario sono quindi le seguenti:

Scope T

- Consumo di gas naturale, gasolio e benzina per autotrazione.

- Emissioni fuggitive di gas refrigeranti ad effetto serra.

Scope 2:

- Consumo di energia elettrica prelevata dalla rete:

Via Bartolomeo Parodi 146 - 16014 Ceranesi (GE)
Passeggiata Oberdan 19 - 18039 Ventimiglia (IM)
Via Bartolomeo Parodi 144 - 16014 Ceranesi (GE)
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a 155.6 ton CO2e per il 2022, a 138.3 ton CO2e per il 2023 e 128.5 ton CO2e per |l
2024, ripartite come mostrato in tabella seguente.

Emissioni di GHG u.m. Scope 1 Scope 2 Totale
Ton COz2e 74,308 81,244 155,552
2022
% 47,8% 52,2%
Ton CO2e 72,551 65,775 138,326
2023
% 52,4% 47,6%
Ton COz2e 62,421 66,029 128,450
2024
% 48,6% 51,4%

EMISSIONI PER SCOPE

Le emissioni di GHG vengono qui riportate suddivise in Scope 1 e 2, come richiesto
dal GHG Protocol.

Scope 1?

Le fonti di emissioni di gas ad effetto serra identificate dall'organizzazione in Scope
1sono relative a:

- Combustione di gasolio e benzina per autoveicoli

- Combustione di gas naturale

- Emissioni fuggitive di gas refrigeranti

Nel triennio 2022- 2024 non risultano effettuate ricariche di gas refrigeranti per la
manutenzione degli apparati di condizionamento dei locali appartenenti all'organiz-
zazione.

Il consumo rilevato di gas naturale per gli anni solari 2022-2023-2024 € mostrato nel-
la tabella unitamente alle emissioni di GHG relative.

2 Metodo di calcolo delle emissioni
L'approccio piu comune per il calcolo delle emissioni di GHG si basa sull'applicazione di fattori di emissione documentati.
Questi fattori mettono in relazione le emissioni di gas a effetto serra a una misura di attivita “proxy” relativa alla fonte di emissione.

Le linee guida IPCC (IPCC, 1996) fanno riferimento a una gerarchia di approcci e tecniche di calcolo che vanno dall'applicazione di
fattori di emissione generici al monitoraggio diretto.

I metodo di calcolo utilizzato per la stima delle emissioni di GHG si basa sulla moltiplicazione dei dati di attivita relativi alle fonti di
GHG per adeguati fattori di emissione di GHG selezionati.

Dati attivita x EF = emissioni di gas a effetto serra
EF: fattore di correlazione tra i dati relativi all'attivita e le emissioni di GHG.

Questa metodologia & stata scelta per ridurre al minimo l'incertezza, al fine di fornire risultati accurati, coerenti e ripetibili. E ritenuta
la metodologia piu adatta per il calcolo delle emissioni, poiché consente di scegliere i piu appropriati fattori di emissione a seconda
della zona geografica di appartenenza.

Sono quindi state selezionate per i fattori di emissione di ogni attivita delle fonti riconosciute a livello internazionale, in grado di for-
nire fattori di emissione adeguati e aggiornati, coerenti e in grado di produrre risultati accurati e ripetibili. Tutti i fattori di emissione
sono stati controllati e adattati, ove necessario, ai valori pubblicati dalle principali organizzazioni e agenzie internazionali in materia
di ambiente (ad esempio ISPRA, AIB, IEA, DEFRA).
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SOTECO

INTERNATIONAL S.r.l.

Gas naturale

Emissioni GHG - GAS NATURALE

SCOPE 1 Sm3 CO2 [Ton] CHa4 [Ton] N20 [Ton] |CO:ze [Ton]
2022 25.443 51,190 0,070 0,027 51,286
2023 23.890 48,601 0,073 0,023 48,697
2024 20.310 41,461 0,062 0,019 41,542

La valutazione delle emissioni derivanti dall'utilizzo di combustibili dalle autovetture
e mezzi aziendali alimentati a gasolio, benzina ed ibridi e riportato nelle tabelle se-

guenti.?
|NTER32'F|%CN%L S.r.l. Emissioni GHG - GASOLIO
SCOPE 1 CO2 [Ton] CHs [Ton] N20 [Ton] CO:ze [Ton]
2022 22,746 0,001 0,275 23,021
2023 23,570 0,001 0,253 23,823
2024 6,947 0,0002 0,074 7,022
INTERSX'E%C&L s.r.l. Emissioni GHG - BENZINA
SCOPE 1 CO: [Ton] CHa [Ton] N20 [Ton] COze [Ton]
2022 0,000 0,000 0,000 0,000
2023 0,0299 0,0001 0,00005 0,030
2024 8,132 0,016 0,014 8,161

Per il dettaglio su tutti i fattori di emissione si rimanda al Report completo sui risultati dell'analisi sulle emissioni GHG di Soteco In-

ternational.

3| fattori di emissione sono stati individuati classificando i mezzi per tipologia di veicolo secondo la classificazione presente nel docu-

mento “DEFRA passenger vehicles activity Cars” (classification by market segment) e la tipologia di combustibile.
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SOTECO
INTERNATIONAL S.r.l.

Emissioni GHG - IBRIDO

SCOPE 1 CO:2 [Ton] CHa [Ton] N20 [Ton] COze [Ton]
2022 0,000 0,000 0,000 0,000
2023 0,000 0,000 0,000 0,000
2024 5,636 0,008 0,052 5,696

INTERSXIIE)CNOAL S.r.l. Emissioni GHG - COMBUSTIBILI TOTALE

SCOPE 1 CO:2 [Ton] CHa [Ton] N20 [Ton] COze [Ton]
2022 22,746 0,001 0,275 23,021
2023 23,600 0,001 0,253 23,853
2024 20,715 0,024 0,140 20,878
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Scope 2 - Location based*

Le emissioni di gas serra in Scope 2 legate all'acquisto di energia elettrica dalla rete
nazionale da parte di Soteco International sono quantificate secondo un approccio
“location based".

L'approccio “location-based” calcola le emissioni in base al mix energetico medio
della rete elettrica locale (ossia l'insieme delle fonti energetiche utilizzate per produr-
re elettricita in una determinata area geografica).

Il fattore di emissione utilizzato é relativo al mix di consumo energetico italiano
(ISPRA) riferito.

SOTECO Energia o
INTERNATIONAL S.r.l. elettrica Emissioni GHG
SCOPE 2 - (LB) kWh CO2 [Ton] CH. [Ton] N20 [Ton] |CO:ze [Ton]
2022 275162 80,735 0,187 0,322 81,244
2023 260.950 65,329 0,170 0,277 65,775
2024 261959 65,581 0,170 0,278 66,029

4 Metodo di calcolo delle emissioni di Scope 2 Location based
Per la stima delle emissioni di Scope 2 si utilizzano metodi di allocazione, che assegnano le emissioni di CO2 e dei produttori di ener-
gia elettrica in base alle modalita di generazione ed alla geolocalizzazione degli utilizzatori finali dell’energia stessa.
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Scope 2 - Market based?>

Le emissioni di gas serra in Scope 2 legate all'acquisto di energia elettrica dalla rete
nazionale da parte di Soteco International sono state quantificate anche con un ap-
proccio “market based”.

L'approccio market-based considera le scelte contrattuali dell'organizzazione, come
I'acquisto di garanzie di origine (GO), certificati verdi o contratti di fornitura rinnova-
bile.

Il fattore di emissione utilizzato e relativo al Residual Mix Italiano (AIB) per il rispettivo
anno.

SOTECO Energia
INTERNATIONAL S.r.l. elettrica Emissioni GHG
SCOPE 2 - (MB) kWh CO: [Ton] CHa4 [Ton] N20 [Ton] |CO:ze [Ton]
2022 275.162 125,790 0,000 0,000 125,790
2023 260.950 130,624 0,000 0,000 130,624
2024 261.959 131,129 0,000 0,000 131,129

Graranzie di origine

Per I'anno 2024, Soteco International ha acquistato energia elettrica da fonti rinnova-
bili per il 100% dei kWh utilizzati, azzerando quindi le emissioni totali di CO2eq.

Energia Energia
SOTECO elettrica elettrica .
INTERNATIONAL S.r.l. | da rete green? Emissioni GHG
SCOPE 2
Energia elettrica da kWh kWh CO: [Ton] | CH4 [Ton] | N20O [Ton] | COze [Ton]
rete nazionale (MB)
2022 275162 0 125,790 0,000 0,000 125,790
2023 260.950 0 63,329 0,170 0,277 65,775
2024 0 261.959 0,000 0,000 0,000 0,000

[1] certificato del fornitore che dichiara acquisto energia da fonti rinnovabili.

5 Metodo di calcolo delle emissioni di Scope 2 Market based

Per la stima delle emissioni di Scope 2 si utilizzano metodi di allocazione, che assegnano le emissioni di CO? e dei produttori di ener-
gia elettrica in base alle modalita di generazione ed alla geolocalizzazione degli utilizzatori finali dell'energia stessa.

I metodo market-based riflette, invece, le scelte di acquisto aziendali: i fattori di emissione derivano da strumenti contrattuali definiti
tra due parti per la vendita e l'acquisto di energia elettrica (ad esempio, certificati di origine, tassi di emissione specifici del fornitore
etc.); oppure, se un'azienda non dispone di contratti specifici, si applica un fattore di emissione relativo al c.d. mix residuo (emissioni
non tracciate).
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ANALISI DEI RISULTATI

Il risultato di questa analisi permette di vedere come si distribuiscono le emissioni di
Soteco International su base annuale, con un dettaglio in percentuale.

Scope | Emissioni Sorgente CO:z [Ton] | CH4 [Ton] | N20O [Ton] | COze [Ton] | CO:ze [%]
1 Dirette | Gas Naturale 51,190 0,070 0,027 51,286 33.0%
1 Dirette | Combustibili 22746 0,001 0,275 23,021 14.8%
2 | Indirette ~_ Ccnergia 80735 | 0787 0322 | 81244 | 52.2%
elettrica(LB)
Scope | Emissioni Sorgente CO:z [Ton] | CH4 [Ton] | N2O [Ton] | COze [Ton] | CO:ze [%]
1 Dirette | Gas Naturale | 48,601 0,073 0,023 48,697 35.2%
T Dirette | Combustibili | 23,600 0,001 0,253 23,853 17.2%
2 | Indirette | £nergia 65329 | 0170 0277 | 65775 | 4&7.6%
elettrica(LB)
2024
Scope | Emissioni Sorgente CO2z [Ton] | CH4 [Ton] | N20O [Ton] | COze [Ton] | COze [%]
1 Dirette | Gas Naturale 41,461 0,062 0,019 41,542 32.3%
1 Dirette | Combustibili 20,715 0,024 0,140 20,878 16.3%
2 | Indirette | Energia 65,581 0,170 0278 | 66,029 | 51.4%
elettrica(LB)
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DETTAGLIO EMISSIONI

Per I'anno 2022 le emissioni dirette (Scope 1) hanno inciso per circa il 48% e sono in
larga parte da attribuire al consumo di gas naturale (circa il 33% del totale). Le emis-
sioni indirette (Scope 2) legate all'utilizzo di energia elettrica rappresentano il restan-

te 52% delle emissioni totali.

Emissioni GHG - SCOPE1&2
ANNO 2022

SCOPE 2
52.2%

SCOPE 1
47.8%

Per I'anno 2023 le emissioni dirette (Scope 1) hanno inciso per circa il 52% e sono in
larga parte da attribuire al consumo di gas naturale (circa il 35% del totale). Le emis-
sioni indirette (Scope 2) legate al consumo di energia elettrica rappresentano il re-

stante 48% delle emissioni totali.

Emissioni GHG - SCOPE1&2
ANNO 2023

SCOPE 2
0
47.6% SCOPE1

52.4%
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Per I'anno 2024 le emissioni dirette (Scope 1) hanno inciso per circa il 49% e sono
in larga parte da attribuire al consumo di gas naturale (circa il 32% del totale). Le
emissioni indirette (Scope 2) legate al consumo di energia elettrica rappresentano il

restante 51% delle emissioni totali

Emissioni GHG - SCOPE1&2
ANNO 2024

SCOPE 2
51.4% | scoPE1

48.6%

Come evidente dal grafico seguente, le emissioni totali (scope 1 e scope 2) mostrano
una diminuzione negli anni pari al 17.4% del 2024 rispetto al 2022.

Emissioni GHG — Scope 1 &2

B Scope 2 - Eneria elettrica B Scope 1 — Combustibili Scope 1- Gas Naturale
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Nel 2024 il parco veicolare di Soteco International e stato aggiornato, con l'introdu-
zione di un maggior numero di veicoli a benzina e soprattutto di veicoli ibridi. Que-
sto cambiamento ha portato a una diminuzione di circa il 9% delle emissioni di CO2
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equivalente legate all'utilizzo dei mezzi aziendali, oltre a una diminuzione dell'indi-
catore di CO2eq per chilometro percorso sul totale di quelli rendicontati dall'organiz-
zazione.
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Per tutti gli anni considerati, il gas serra che presenta il maggior contributo al poten-
ziale di riscaldamento globale dell'impianto € I'anidride carbonica (99,4%), seguita da

CH4 (0,2%) e da N20 (0,4%).

KEY PERFORMANCE INDICATOR (KPI)

In questa sezione vengono presentati i risultati dell'inventario dei gas a effetto serra,
mettendoli in relazione al fatturato aziendale. Questo parametro risulta particolar-
mente utile perché riflette la crescita e I'espansione delle attivita di Soteco Interna-
tional, fornendo cosi una chiave di lettura efficace sull'evoluzione dell'impatto am-
bientale rispetto allandamento del business. Questo indicatore permette di valutare
nel tempo le prestazioni ambientali, a prescindere dalle variazioni dei valori assoluti
di emissione che possono essere influenzati da fattori esterni o congiunturali.

SOTECO Emissioni — Scope 1 & 2 KPI
INTERNATIONAL srl
[ton CO2e€] [ton CO2e/€]
2022 155,6 7,47
2023 138,3 6,58
2024 128,5 5,28
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GESTIONE AMBIENTALE

L'impegno di Soteco International verso la sostenibilita ambientale affonda le proprie
radici in una visione responsabile e lungimirante della gestione d'impresa. Certificata
secondo la norma ISO 14001 fin dal 2003, I'azienda ha intrapreso un percorso conti-
nuo di miglioramento volto a prevenire, controllare e ridurre gli impatti ambientali
derivanti dalle sue attivita. Questo percorso si fonda su un sistema strutturato di ge-
stione ambientale, sull'adozione delle migliori tecnologie disponibili e su una cultura
aziendale orientata alla consapevolezza ecologica e alla responsabilita condivisa.

Nel corso degli anni, Soteco International ha avviato numerose iniziative mirate a
una progressiva riduzione dellimpronta ambientale, che spaziano dalla gestione
efficiente delle risorse alla promozione di comportamenti sostenibili lungo tutta la
filiera. Tra queste, si segnalano interventi concreti quali la riduzione dell'utilizzo della
carta e della plastica per imballaggi, I'introduzione di packaging riciclabili, I'installa-
zione di distributori d’'acqua per limitare I'uso di bottiglie monouso, e I'adozione di
pratiche di raccolta differenziata negli ambienti di lavoro, accompagnate da attivita
di sensibilizzazione rivolte al personale.

In un’ottica di transizione energetica, Soteco International sta valutando misure per
il contenimento dei consumi energetici e la riduzione delle emissioni climalteranti.
Questo processo € guidato da analisi attente e pianificazioni strategiche, cosi che
ogni passo sia in linea con gli obiettivi a lungo termine di sostenibilita. Tra le iniziati-
ve in corso di valutazione, si evidenziano la graduale eliminazione del gas metano a
favore di fonti piu pulite, l'installazione di colonnine di ricarica elettrica nel sito pro-
duttivo, I'analisi per la possibile installazione di un impianto fotovoltaico. Abbiamo
inoltre sottoscritto un contratto per I'approvvigionamento di energia elettrica prove-
niente al 100% da fonti rinnovabili certificate.

Per garantire un monitoraggio oggettivo ed efficace dei risultati ottenuti, nel presen-
te bilancio di sostenibilita viene illustrato il calcolo del Carbon Ratio relativo agli anni
2022, 2023 e 2024, con l'obiettivo di misurare in modo tangibile i benefici derivanti
dalle azioni intraprese e di rendicontare in maniera trasparente il percorso di miglio-
ramento continuo verso una maggiore sostenibilita.

ENERGIA
GRI 302

Nel 2023 i consumi di energia elettrica sono diminuiti del 5,16% rispetto al 2022, pas-
sando da 275.162 kWh a 260.950 kWh. Questo calo € significativo, soprattutto se si
considera che nello stesso periodo il valore economico generato e i ricavi sono cre-
sciuti (rispettivamente dello 0,49% e dello 0,95%). In altre parole, Soteco International
ha fatto di piu consumando meno: un segnale positivo che mostra come le azioni
intraprese per migliorare l'efficienza stiano dando risultati concreti.

Nel 2024, il consumo & rimasto pressoché stabile, con un leggero aumento (+0,39%)
rispetto all'anno precedente. Nei prossimi paragrafi verra approfondito questo anda-
mento, alla luce del mix energetico 100% rinnovabile, evidenziando come le scelte in
materia di approvvigionamento stiano contribuendo concretamente alla riduzione
dell'impatto ambientale.
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Consumo di energia interno all'organizzazione (GRI 302-1)

kWh

280.000,00

275.000,00

270.000,00

265.000,00

260.000,00

255.000,00

250.000,00

2022 2023 2024

um 2022 2023 2024

kWh 275.162,00 260.950,00 261.959,00

GJ3 990,58 939,42 943,05

2023 rispetto al 2022 2024 rispetto al 2023

Andamento VEDG + 0,49% +16,13%

Andamento Ricavi + 0,95% +15,90%
Consumo di energia elettrica - 5,16% + 0,38%
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Mix energetico

Tutta l'elettricita utilizzata da Soteco International nel 2024 proviene da fonti certifi-
cate rinnovabili, un dato che riflette I'impegno dell’'azienda nei confronti della soste-
nibilita.

L'energia fornita & 100% pulita e contribuisce in modo significativo alla protezione
climatica e alla riduzione dell'impatto ambientale della societa.

I mix energetico consiste principalmente di energia idroelettrica generata in Sud Ti-
rolo, dove le numerose centrali sfruttano la potenza delle sorgenti d’acqua locali per
produrre circa 4000 GWh all'anno.

Mix per la produzione di energia elettrica acquistata (dato 2024)

Fonti rinnovabili 100% ()
Carbone 0%
Gas Naturale 0%
Prodotti petroliferi 0%
Nucleare 0%
Altre fonti 0%
2024
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Mix per la produzione di energia elettrica acquistata
(il dato si riferisce alla media dei dati disponibili sul triennio 2019-2020-2021)

Fonti rinnovabili 33,29% ®
Carbone 9,23% [ )

Gas Naturale 47,39% o
Prodotti petroliferi 0,74% o
Nucleare 5,28% [ )
Altre fonti 4,06 o

2019 - 2020 - 2021

Intensita energetica

(GRI 302-3)
2022 2023 2024
Intensita energetica
0,0132 0,0124 0,0108
Andamento intensita energetica
0,0140 —
0,0120 \\
0,0100
0,0080
0,0060
0,0040
0,0020
0,0000
2022 2023 2024
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CONSUMO DI GAS NATURALE

Presso la sede di Ceranesi il consumo di gas naturale € legato all'utilizzo di una calda-
ia industriale dedicata al riscaldamento della mensa e degli spogliatoi. | dati rilevati
tramite contatore industriale mostrano un trend in progressiva e significativa dimi-
nuzione nel triennio considerato.

Gas naturale 2022 (scm) Gas naturale 2023 (scm) Gas naturale 2024 (scm)
25.443 23.890 20.310
-6% -15%

Andamento del consumo di Gas Naturale

30000

25000

20000 \

15000

10000

5000

Gas naturale 2022 (smc) Gas naturale 2023 (smc) Gas naturale 2024 (smc)

PRELIEVI E SCARICHI IDRICI
Inquadramento (GRI 303-1, GRI 303-2, GRI 303-4)

Gli scarichi idrici si limitano esclusivamente ai servizi igienici e sanitari, mentre gli
impianti di refrigerazione dei macchinari operano a circuito chiuso, riducendo cosi
il consumo e la dispersione d'acqua. Le acque meteoriche raccolte dalle strutture
di scolo vengono convogliate direttamente nel torrente, senza impatti ambientali
rilevanti.

Negli anni analizzati, non sono state registrate immissioni di liquidi in rete idrica né
sversamenti accidentali nel suolo. Considerata la tipologia delle attivita svolte da So-
teco International, non si riscontrano impatti ambientali tali da richiedere autoriz-
zazioni specifiche per le emissioni in atmosfera o per I'immissione di liquidi in rete
idrica.
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Prelievo e Consumo Idrico (GRI 303-3, GRI 303-5)

Unita di misura 2021 2022 2023 2024
Consumo Acqua Mc 485 582 601 703
Im|:n|55|or!e I!qU|d| Lt 0 0 0 0
in rete idrica
Sversamenti accidentali It 0 o o o
nel suolo

BIODIVERSITA (GRI 304)

Lo stabilimento di Soteco International si trova in una zona a destinazione artigiana-
le-industriale, ben separata dal centro abitato. E immerso in una valle boscosa piut-
tosto stretta, attraversata dal Rio Verde, che contribuisce a mantenere un contesto
naturale attorno all'area produttiva. Nelle immediate vicinanze sono presenti altri
capannoni industriali e artigianali, confermando la vocazione produttiva della zona.

Gli edifici in cui si svolgono le attivita sono inseriti in aree abitate-industriali e non
rientrano all'interno di Parchi naturali regionali, foreste regionali, riserve marine SIC,
Zone di protezione speciale, zone faunistiche. Cio si pu0 verificare attraverso |'utilizzo
dei Servizi Cartografici della Regione Liguria, nella sezione dedicata alllAmbiente.

Inoltre, nell'area circostante non sono presenti componenti ambientali di particola-
re rilevanza o sensibilita, sia biotiche, come flora, fauna o ecosistemi, sia abiotiche,
come corsi d'acqua o falde acquifere. Pertanto, le attivita non impattano su ambienti
naturali delicati o protetti, garantendo una convivenza armoniosa con il territorio cir-
costante.

GESTIONE DEI RIFIUTI (GRI 306)

Negli ultimi anni Soteco International ha consolidato il suo impegno nella gestione
responsabile dei rifiuti, in linea con i principi della certificazione ISO 14001. | dati rela-
tivi al triennio 2022-2024 mostrano un andamento positivo: la quantita complessiva
di rifiuti prodotti si & progressivamente ridotta, sia per i rifiuti non pericolosi sia per
quelli pericolosi.
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Kg di rifiuti prodotti
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Gran parte dei rifiuti € costituita da materiali facilmente riciclabili, come imballaggi
in carta e cartone, legno e metalli. Questo conferma la volonta di favorire il recupero
delle risorse e di ridurre lI'impatto ambientale delle attivita. Anche i rifiuti pericolosi,
come emulsioni, assorbenti contaminati e scarti oleosi, sono rimasti su livelli con-
tenuti e sono stati gestiti in modo conforme alla normativa vigente. Questi risultati
sono frutto di un lavoro continuo di miglioramento: dal controllo puntuale dei co-
dici CER alla sensibilizzazione del personale e all'adozione di pratiche operative piu
attente. U'azienda proseguira su questa strada, puntando a ridurre ulteriormente la
produzione dirifiuti e a incrementare le quote di materiali avviati al recupero, contri-
buendo cosi agli obiettiviambientali che si € data.
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Rifiuti per tipologia (GRI 306-2, GRI 306-4)

2022 2023 2024 TOTALE KG
peggé{gsw?gsp) 61438 53.487 40.931 155.856
80318 21 10 3]
120101 ploelele 14.000 7.000 41.000
120103 16.707 8.857 12.331 37.895
120117 200 200
150101 9.000 10.000 11100 30.100
150102 1100 1100
150103 4.000 5.600 9.000 18.600
150106 150 150
160214 200 4.320 4.520
170405 10.220 9300 350 19.870
170604 490 490
191204 400 1.000 1.400
ploloxioys 50 400 50 500
S CFgEgJSTI'( CER) 620 330 950 1900
60204 20 20
120109 100 550 650
130205 200 plolo
150110 80 15 95
150202 plele) 270 200 670
160213 200 5 205
160504 40 20 60
Totale 62.058 53.817 41881 157.756

complessivo
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Rifiuti per Codice CER

RIFIUTO PRODOTTO 2022 2023 2024 KG
60204 20 20
IDROSSIDO DI SODIO O DI POTASSIO 20 20
80318 21 10 31
TONER 21 10 31
120101 20.000 | 14.000 7.000 41.000
LIMATURA E TRUCIOLI DI MATERIALI FERROSI 20.000 14.000 7.000 41.000
120103 16.707 8.857 12.331 37.895
LIMATURA E TRUCIOLI DI MATERIALI NON FERROSI 16.707 8.857 12.331 37.895
120109 100 550 650
120117 200 200
MATERIALE ABRASIVO DI SCARTO, 200 200
DIVERSO DA QUELLO DI CUI ALLA VOCE 120116
130205 200 200
SCARTI DI OLIO MINERALE PER MOTORY, 200 200
INGRANAGGI E LUBRIFICANTI, NON CLORURATI
150101 9.000 10.000 11.100 30.100
IMBALLAGGI IN CARTA E CARTONE 9.000 10.000 11.100 30.100
150102 1100 1100
IMBALLAGGI! IN PLASTICA (carta etichette) 1.100 1100
150103 4.000 5.600 9.000 18.600
IMBALLAGGI IN LEGNO 4.000 5.600 9.000 18.600
150106 150 150
IMBALLAGGI IN MATERIALI MISTI (CARTA SILICONATA) 150 150
150110 80 15 95
IMBALLAGGI CONTENENTI RESIDUI DI SOSTANZE 80 15 95

PERICOLOSE O CONTAMINATI DA TALI SOSTANZE
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RIFIUTO PRODOTTO 2022 2023 2024 (€]

150202 200 270 200 670

ASSORBENTI, MATERIALI FILTRANTI,
STRACCI ED INDUMENTI PROTETTIVI 200 270 200 670
(CONTAMINATI DA SOSTANZE PERICOLOSE)

160213 200 5 205

APPARECCHIATURE FUORI USO,
CONTENENTI COMPONENTI PERICOLOSI DIVERSE 200 5 205
DA QUELLI DI CUI ALLE VOCI 160209 E 160212

160214 pLo]o) 4.320 4.520

APPARECCHIATURE FUORI USO, DIVERSE DA 200

QUELLI DI CUI ALLE VOCI 160209 E 160213 4520 4520

160504 40 20 60

GAS IN CONTENITORI A PRESSIONE
(COMPRESI GLI HALON),CONTENENTI 40 20 60
SOSTANZE PERICOLOSE

170405 10.220 9.300 350 19.870
METALLI FERROSI 10.220 9.300 350 19.870
170604 490 490
MATERIALI ISOLANTI DIVERSI DA QUELLI 490 490
DI CUI ALLE VOCI 170601* E 170603*
191204 400 1000 1400
PLASTICA E GOMMA 400 1000 1400
plelox{oy 50 400 50 500
RIFIUTI INGOMBRANTI 50 400 50 500
Totale complessivo 62.058 53.817 41.881 157.756

Sversamenti significativi (GRI 306-3)

Soteco International non ha mai avuto sversamenti significativi.
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NOTA METODOLOGICA

Il Bilancio
di Sostenibilita

Soteco International ha scelto di pubblicare il suo primo Bi-
lancio di Sostenibilita, un documento che racconta il percor-
so aziendale verso un modello di crescita piu responsabi-
le, incentrato sul benessere delle persone, l'etica e la tutela
dell'ambiente. L'azienda crede che il valore di un'azienda non
si misuri solo attraverso i risultati economici, ma anche attra-
verso l'impatto positivo che riesce a generare nella societa e
nel territorio in cui opera.

Con questa pubblicazione, Soteco International vuole condi-
videre con trasparenza il suo impegno nel ridurre I'impatto
ambientale delle attivita e nel costruire un futuro sostenibile,
fatto di scelte concrete e consapevoli. Il Bilancio di Sostenibi-
lita non & solo una rendicontazione, ma uno strumento per
rafforzare il dialogo con gli stakeholder e per dare continuita
a un percorso di miglioramento.

Approvazione

La presente versione del Bilancio di Sostenibilita e stata ap-
provata dal Management in data 07/07/2025.

Standard

Questo Bilancio di Sostenibilita € stato redatto in conformi-
ta ai GRI Standard del Global Reporting Initiative, adottando
I'opzione Core. Questa opzione prevede la divulgazione delle
informazioni essenziali per descrivere 'azienda, la sua gestio-
ne, i temi materiali e i relativi impatti economici, sociali e am-
bientali.

Definizione dei
contenuti

| contenuti oggetto di rendicontazione sono stati determinati
mediante I'analisi di materialita effettuata nel 2024 in confor-
mita al GRI 3, versione 2021. Tale analisi ha consentito di in-
dividuare le tematiche che rivestono maggiore rilevanza per
Soteco International e per i suoi stakeholder.

Periodo di
rendicontazione

| dati e le informazioni presenti in questo documento sono
riferiti all’esercizio 2024 (dal 1° gennaio al 31 dicembre).

Perimetro di
rendicontazione

Il perimetro di rendicontazione del presente documento
comprende la sede della societa a Ceranesi (Genova) e gli uf-
fici di Ventimiglia. Al momento, l'ufficio di Singapore & esclu-
so da questa prima analisi. L'azienda prevede di includerlo
nei prossimi report di sostenibilita.
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2-6-b.i Catena del valore: le attivita, i prodotti, i servizi dellorganizzazione e i mercati serviti 13
2-7 Dipendenti 20
2-22 Dichiarazione sulla strategia di sviluppo sostenibile 59
2-25 Processi volti a rimediare impatti negativi 54
2-28 Associazioni di appartenenza 28
2-29 Approccio al coinvolgimento degli stakeholder PAS)
GRI 3 TEMI MATERIALI

3-1 Processo di determinazione dei temi materiali 37
3-2 Elenco dei temi materiali 38
3-3 Gestione dei temi materiali 39
GRI 201 PERFORMANCE ECONOMICA

201-1 Valore economico diretto generato e distribuito 53
201-2 Implicazioni finanziarie e altri rischi e opportunita risultanti dal cambiamento climatico 54
GRI 302 ENERGIA

302-1 Consumo di energia interno all'organizzazione 77
302-3 Intensita energetica 79
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GRI 303 ACQUA

303-1 Interazioni con I'acqua come risorsa condivisa 80
303-2 Gestione degli impatti legati allo scarico dell'acqua 80
303-3 Prelievo idrico 8]
303-4 Scarico idrico 80
303-5 Consumo idrico 8]
GRI 304 BIODIVERSITA

304-1 Siti operativi 8]
304-2 Impatti sulla biodiversita 8]
GRI 305 EMISSIONI

305-1 Emissioni di GHG dirette (Scope 1) 67
305-2 Emissioni energetiche di GHG indirette (Scope 2) 70
GRI 306 RIFIUTI 32
306-2 Gestione di impatti significativi correlati ai rifiuti 83
306-3 Rifiuti generati 85
GRI 403 SALUTE E SICUREZZA SUL LUOGO DI LAVORO

403-1 Sistema di gestione della salute e sicurezza sul lavoro 25
403-5 Formazione dei lavoratori sulla salute e sicurezza 26
403-8 Lavoratori coperti da un sistema di gestione della salute 25
403-9 Infortuni sul lavoro 25
GRI 404 FORMAZIONE E SVILUPPO DELLE COMPETENZE

404-1 Numero medio di formazione all'anno per dipendente 24
404-2 Modalita di gestione della formazione 22
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